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Bericht der Ministerin fur Kinder, Jugend, Familie, Gleichstellung, Flucht und
Integration

»Sachstandsbericht: Fachkrafteoffensive Sozial- und Erziehungsberufe*

Sitzung des AFKJ am 22. Februar 2024



Vorbemerkung der Ministerin fiir Kinder, Jugend, Familie, Gleichstellung,
Flucht und Integration Nordrhein-Westfalen

Im Rahmen der Fachkrafteoffensive Sozial- und Erziehungsberufe wurden seit August 2022
bereits eine Reihe von MalRnahmen in der frihkindlichen Bildung, der Jugendhilfe und flr
andere Bereiche in Zustandigkeit des MKJFGFI umgesetzt. Als ein auf Dauer angelegter
Prozess werden sowohl weitere, neue MalRnahmen entwickelt, wie auch bestehende
Malnahmen in ihrer Wirksamkeit kontinuierlich bewertet und wo nétig weiterentwickelt. In
diesem Sinne stellt der vorliegende Bericht die Zusammenfassung eines Zwischenstands dar.
Er soll dazu dienen, die Gesamtheit der Malinahmen in ihren Zusammenhangen und
hinsichtlich Ubergeordneter Zielsetzungen darzustellen und zugleich auch einen ersten
Ausblick auf die weiteren Planungen zu geben.

Aktuell steht dabei die Auseinandersetzung mit den Ergebnissen des Berichts der
Autor:innengruppe Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut (DJI) / TU Dortmund zu
,<Fachkraften in der Kinder- und Jugendhilfe in Nordrhein-Westfalen“ (im Folgenden:
Fachkraftebericht DJI / TU Dortmund) im Vordergrund. Sie sollen zur Grundlage genommen
werden, um die bisher eingeleiteten Schritte zu Uberprifen und weitere zielgenaue
MafRnahmen fir die unterschiedlichen Felder der Fachkrafteoffensive in der gemeinsamen
Verantwortungsgemeinschaft zwischen Land, kommunalen und freien Trager sowie den
Landesjugendamtern zu entwickeln.

Ebenso arbeitet das MKJFGFI an der Konzeptionierung eines Modells zum Quereinstieg in
die Kinderbetreuung, mit dem die Einrichtungen weiter unterstiutzt werden und das
insgesamt zur Stabilisierung des Systems beitragen wird. Daflir sind wir in einem engen und
vertrauensvollen Austausch mit Tragern, Kommunen sowie Praktiker:innen.

Mit der ASD-Vertiefungsspur steht ein Projekt in den Startléchern, in dessen Rahmen
Hochschulen und ortliche Jugendamter eine feldspezifische Qualifizierung in
Bachelorstudiengéngen Sozialer Arbeit erproben. Dies soll Studierenden eine explizite Basis
und vertiefte Kenntnisse der Arbeit im Allgemeinen Sozialen Dienst bieten. Zugleich kénnen
sich Jugendamtern mit dem Qualifizierungsnachweis verbesserte Moglichkeiten der
Personalakquise eréffnen. Die verbindliche und systematische Kooperation der am Projekt
beteiligten Jugendamter mit den teilnehmenden Hochschulen kann dartber hinaus Impulse fur
eine starkere Kooperation auch aufRerhalb der Projektstrukturen setzen.

An den erfolgreichen Start der Kampagne #WTFuture Ende 2023 anknupfend wird die digitale
Strategie im Rahmen der Gewinnung von Fachkraften weiter verstetigt und um innovative
Inhalte durch die Einbeziehung von Influencerinnen und Influencern verstarkt. In der
Zusammenarbeit mit Influencerinnen und Influencern liegt groRes Potenzial, weitere
Aufmerksamkeit fur das Berufsfeld bei jungen Menschen in der Dberuflichen
Orientierungsphase zu generieren und gleichzeitig die Vielfaltigkeit sowie die herausragende
gesellschaftliche Bedeutung der Berufe flr die Zielgruppen darzustellen.



Ausrichtung der Fachkrafteoffensive Sozial- und Erziehungsberufe -
Verantwortung gemeinsam ubernehmen

Eine hochwertige Kindertagesbetreuung mit qualifizieten  Fachkraften  sichert
Chancengerechtigkeit und individuelle Férderung fir alle Kinder unabhangig von Herkunft,
Elternhaus und Wohnort. Die Kinder- und Jugendhilfe ermdglichen ein sicheres Aufwachsen
mit Auffang- und Unterstiitzungsstrukturen fir Kinder, Jugendliche und ihre Familien. Ein
breites Beratungs- und Unterstitzungsangebot fir alle Menschen mit individuellen
Unterstutzungsbedarfen ist Grundlage einer funktionierenden sozialen Infrastruktur. Der
bestehende Fachkraftemangel in diesen Systemen ist daher eine gesamtgesellschaftliche
Herausforderung, die wir mit aller Konsequenz angehen missen. Die
Verantwortungsgemeinschaft der verschiedenen Akteurinnen und Akteure in der Kinder- und
Jugendhilfe stellt sowohl den Dreiklang von Bildung, Erziehung und Betreuung in der
Kindertagesbetreuung als auch funktionsfahige Strukturen in der Jugend- und Familienhilfe
sowie eine leistungsfahige soziale Infrastruktur sicher. Im Rahmen der Fachkrafteoffensive
Sozial- und Erziehungsberufe soll daher das Feld in seiner Gesamtheit und in seinen
wechselseitigen Abhangigkeiten in den Blick genommen werden.

Zur Umsetzung der Fachkrafteoffensive Sozial- und Erziehungsberufe wurde bereits im
August 2022 die Koordinierungsstelle Fachkrafteoffensive unter der Leitung des
Staatssekretars im MKJFGFI eingerichtet. Als flankierende Arbeitsstruktur wurde eine
abteilungstbergreifende  Projektgruppe zur Fachkrafteoffensive  gebildet, die die
verschiedenen Themen und Zustandigkeiten des Hauses zum Thema Fachkrafteoffensive
zusammenfihrt und Gber Zustandigkeitsgrenzen hinweg beleuchtet und weiterentwickelt.

Der vorliegende Sachstandsbericht der Fachkrafteoffensive Sozial- und Erziehungsberufe ist
eine erste zusammenfassende Darstellung der konkreten Schritte, die kurz-, mittel- und
langfristig wirken. Diese MalRhahmen sind entstanden im Austausch in unterschiedlichen
Runden und mit Akteurinnen und Akteuren aus Theorie und Praxis. Sie sind ein aktueller Stand
in einer Lage, die trotz gemeinsamer Anstrengungen noch langer bestehen wird. Sie sollen
daher — in gemeinsamer Verantwortung mit allen beteiligten Akteurinnen und Akteuren —
kontinuierlich auf ihre Wirksamkeit Uberpruft und ggf. auch weiterentwickelt werden.

SofortmaBRnahmen der Fachkréafteoffensive: Transparenz und Partizipation als
Grundlagen des gemeinsamen Handelns

Das System der Kinder- und Jugendhilfe, genauso wie die soziale Infrastruktur insgesamt mit
ihren zahlreichen wichtigen Beratungs- und Unterstlitzungsstrukturen fur unterschiedliche
Zielgruppen — Familien, Einzelpersonen mit besonderen Unterstutzungsbedarfen, Geflichtete
— ist nicht erst seit der Corona-Pandemie unter Druck geraten. Allerdings hat die Pandemie
wie ein Brennglas bestehende Problemlagen hervortreten lassen und Entwicklungen, wie die
zunehmende Belastungssituation fur das Bestandspersonal, zum Teil noch verstarkt. Es war
daher wichtig, mit einer Reihe von SofortmalRnahmen unmittelbar zu reagieren.

1. Aktuelle Lage in den Sozial- und Erziehungsberufen erfassen

Um eine Herausforderung effektiv bearbeiten zu kénnen, muss zunachst ein Verstandnis flr
zentrale Problemlagen, ihre Zusammenhange und bestehende Abhangigkeiten im
Handlungsfeld entwickelt werden. Hierfir ist ein Austausch mit den Beteiligten und eine
Analyse der Lage erforderlich. Daher war es ein erster wichtiger Schritt, die Ausgangslage
hinsichtlich der Sozial- und Erziehungsberufe zu erfassen.
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Dies wurde mit unterschiedlichen Malthahmen sehr zeitnah angegangen:

>

2.

Bereits im September 2022 fand ein erstes Auftaktgesprach fir die Fachkrafteoffensive
mit Stakeholdern unter der Leitung von Frau Ministerin Paul und Herrn Staatssekretar
Bahr statt. Ziel des Gesprachs war es mit den verschiedenen Akteurinnen und Akteuren —
u.a. Wohlfahrtsverbanden, Gewerkschaften, Sozialen Organisationen, Kommunen -
zentrale Handlungsfelder fir eine Fachkrafteoffensive zu identifizieren. Gemeinsam
wurden dabei die folgenden Handlungsfelder herausgearbeitet, die einen Schwerpunkt der
Fachkrafteoffensive fur die Sozial- und Erziehungsberufe bilden:

o Verbesserungen und Ausweitung der Kapazitaten bei der Aus- und Weiterbildung

o Aktivierung (neuer) Zielgruppen und Berufe sowie Entlastung der Beschaftigten

o Kooperation vor Ort in den regionalen Bildungslandschaften

Zur Vertiefung der mit den Stakeholdern identifizierten Handlungsfelder wurde im Februar
2023 ein Fachkraftetag mit Gber 400 Teilnehmenden unter breiter Beteiligung von Theorie
und Praxis durchgefihrt. Im Rahmen von Inputs und Workshops wurden dabei u.a. die
Themen ,Regionale Kooperation vor Ort bei der Fachkraftegewinnung“ (am Beispiel von
Moénchengladbach), Mdglichkeiten und Weiterentwicklung der Personalverordnung sowie
die wissenschaftliche Erfassung der Personalsituation vorgestellt und mit den
Veranstaltungsteilnehmenden diskutiert. Im Rahmen der Veranstaltung wurden
Informationen, z.B. zur Personalverordnung fir die Kitas, zur Verfugung gestellt und
zugleich Impulse, bspw. fir die Ausgestaltung eines Fachkraftemonitorings,
mitgenommen. Auch 2024 wird es einen Fachkraftetag geben, um aktiv Beteiligte
zusammenzubringen.

Bisher lagen dem Land keine eigenen Zahlen zur Beschéaftigungssituation in den Sozial-
und Erziehungsberufen vor. Mit der von DJI / TU Dortmund vorgelegten Studie liegt nun
ein erster sektorenlbergreifender Fachkréaftebericht zur aktuellen Personal- und
Ausbildungssituation vor. Er soll Grundlage fir die Entwicklung weiterer zielgerichteter
Malnahmen sein.

Eine verlassliche Datenlage zur Personalsituation in der Kindertagesbetreuung fehlte bei
Amtsantritt auch hinsichtlich der sog. ,,47er-Meldungen® (§ 47 Abs. 1 Nr. 2 SGB VIII,
Meldungen von ,Ereignissen oder Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl der Kinder
und Jugendlichen zu beeintrachtigen®). Auch in diesem Bereich soll in 2024 das
notwendige Steuerungswissen generiert werden, indem die bei den Landesjugendamtern
vorliegenden Daten einheitlich ausgewertet werden.

Aufbau von partizipativen Arbeits- und Kommunikationsstrukturen

Fir die Steuerung und Bearbeitung komplexer Zusammenhange in einem Feld, das durch das
Zusammenwirken verschiedener Akteurinnen und Akteuren gepragt ist, bedarf es zunachst
eines Aufbaus von Arbeits- und Kommunikationsstrukturen. Nur auf diesem Wege kann
sichergestellt werden, dass basale Informationen an zentraler Stelle geblndelt, Prozesse in
stringenter Weise gesteuert und Arbeitsstrukturen eingesetzt werden. Im Sinne einer
gemeinsam getragenen Verantwortung kommt der Partizipation durch die Praxisebene eine
besondere Bedeutung zu.

Hierzu hat das MKJFGFI nicht nur auf bewahrte Gremien gesetzt, sondern zugleich — der
Bedeutung des Themas der Fachkraftegewinnung und -sicherung entsprechend — neue
Strukturen geschaffen, bzw. Impulse fir deren Aufbau gesetzt:



Das Ressort befindet sich u.a. bereits in einem guten, konstruktiven und regelmafRigen
Austausch mit den offentlichen und freien Tragern der Kindertagesbetreuung, und den
Landesjugendamtern im Rahmen der LAG Offentliche und Freie Trager. Die Trag- und
Innovationsfahigkeit dieses Gremiums hat die gemeinsame Erarbeitung des Kita-
Sofortprogramms, mit einer Starkung der Verantwortungsgemeinschaft erméglicht.

Im Rahmen der Umsetzung des Rechtsanspruchs auf ganztitige Forderung fiir
Kinder im Grundschulalter hat die Landesregierung einen breiten Dialogprozess mit
diversen Stakeholdern gefuhrt — unter anderem mit Kinder- und Jugendselbstvertretungen,
der Landesarbeitsgemeinschaft Freie = Wohlfahrtspflege, den  Kommunalen
Spitzenverbanden, den landeszentralen Tragern der Jugend(verbands)arbeit, einem
Fachbeirat sowie mit Partnerinnen und Partnern aus unterschiedlichen thematischen
Bezligen (Sport, Kultur, Musik, Migrantenselbstorganisationen oder auch Partnerinnen und
Partnern des Bereichs Inklusion). Dieser Dialogprozess hat die vielfaltigen Perspektiven
und Belange der Partnerinnen und Partner auch mit Blick auf Personalfragen im Ganztag
hervorgebracht, die derzeit Gegenstand fachlicher Beratungen und Abwagungen sind.

Im Rahmen des Sofortprogramms KiTa bestand die Vereinbarung weiterhin an kurz-,
mittel- und langfristigen Malnahmen zum Umgang und zur Bearbeitung des
Fachkraftemangels in den Kitas zusammenzuarbeiten. Zudem bringen sich viele
Akteurinnen und Akteure mit Ideen zu moglichen Malinahmen ein, die immer vor dem
Hintergrund des Zusammenspiels von Betreuungsqualitat und Betreuungssicherheit sowie
dem jeweiligen Handlungsspielraum der verschiedenen Ebenen zu bewerten sind. Um
auch hier unter Einbeziehung von Expertinnen und Experten und Praxisebene neue
MafRnahmen zu entwickeln, wurde der AK Kita-MaBnahmen (AK KiMa) gegriindet, der als
Forum zur Diskussion der verschiedenen ldeen dienen und zugleich MaRnahmen zum
Umgang mit dem Fachkraftemangel entwickeln soll. Der AK KiMa arbeitet derzeit an der
Konzeptionierung des genannten Modells zum Quereinstieg in die Kinderbetreuung.

Die Koordinierungsstelle Fachkrafteoffensive sorgt dafur, dass die Fachkrafteoffensive fur
die Sozial- und Erziehungsberufe abgestimmt zur ressortiibergreifenden
Fachkrifteoffensive der Landesregierung unter Federfuhrung des Ministeriums fur
Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS) verlauft. Im Rahmen der ressortibergreifenden
Fachkrafteoffensive werden wichtige Oberthemen — wie die Anwerbung von Fachkraften
aus dem Ausland — vorangetrieben, die zukinftig auch mehr Relevanz fur die Sozial- und
Erziehungsberufe haben werden.

Vor dem Hintergrund, dass als eines der zentralen Handlungsfelder die Starkung der
Regionalen Kooperation identifiziert wurde, hat es bereits im Mai 2023 eine Erste
regionale Netzwerktagung zur Unterstiitzung der regionalen Kooperation unter
Federfihrung des MKJFGFI in Zusammenarbeit mit MSB, MAGS, Landesjugendamtern
und Regionaldirektion NRW gegeben. Hier wurden nicht nur die zentralen Akteurinnen und
Akteure beim Thema Fachkrafteausbildung zusammengebracht (Jugendamter,
Berufsschulen, Freie Trager, Jobcenter und Arbeitsagenturen) und so ein Impuls fir die
bessere Zusammenarbeit vor Ort gesetzt, sondern auch wichtige Informationen zu neuen
finanziellen Foérdermoglichkeiten fir Umschilerinnen und Umschiler zur Verfugung
gestellt. Weitere Netzwerktagungen zu aktuellen Themen werden folgen; die nachste
Tagung ist bereits flr den 1. Marz 2024 terminiert.



3. Gemeinsame Schwerpunktsetzung: MaBRnahmen zum Umgang mit akutem
Fachkraftemangel in Kindertagesbetreuung

Unter den verschiedenen Bereichen des Fachkraftemangels in den Sozial- und
Erziehungsberufen sticht der Bereich der Kindertagesbetreuung nicht nur wegen seines
quantitativen Anteils bei den Beschéaftigten (rd. 75% der Beschaftigten in den Sozial- und
Erziehungsberufen sind in der Kindertagesbetreuung tatig) hervor. Verlassliche und qualitativ
hochwertige Kindertagesbetreuung sichert Chancengerechtigkeit von Anfang an und ist beim
Thema der Vereinbarkeit von Familie und Beruf insbesondere fiir die Erwerbsbiografien von
Frauen, aber auch fur die Absicherung unseres Wohlstands insgesamt von fundamentaler
Bedeutung. Der Umgang mit dem akuten Fachkraftemangel in der Kindertagesbetreuung ist
daher ein Handlungsfeld, das in den ersten partizipativen Gesprachen zentral behandelt und
gemeinsam zum ersten inhaltlichen Schwerpunkt der Fachkrafteoffensive Sozial- und
Erziehungsberufe erklart wurde:

» Mit dem Kita-Sofortprogramm wurde bereits im Frihjahr 2023 gemeinsam mit den
Tragern und den Landesjugendamtern ein MaRnahmenpaket geschniirt, das verschiedene
Bausteine enthalt:

o Die seit Ende Juni 2023 gultige Anpassung der Personalverordnung erlaubt den
Einsatz von Erganzungskraften in allen Gruppenformen im Rahmen des
Mindestpersonals nun dauerhaft. Somit koénnen Trager auf einen groReren
Personalpool zurtickgreifen, was die Stellenbesetzung erleichtern soll. Ebenso soll die
Ausweitung der Moglichkeit multiprofessionelles Personal einzustellen, den Kreis
geeigneter Bewerberinnen und Bewerber vergréf3ern und es den Kitas ermdglichen,
eigene inhaltliche Profile, z.B. durch Unterstutzung von Musikpddagoginnen und -
padagogen, auszuscharfen — eine wichtige Erganzung insbesondere nach der Corona-
Pandemie. Berufserfahrene Kindertagespflegepersonen kénnen nun ebenfalls in der
Kita eingesetzt werden, was als Teil der Flexibilisierungsoffensive beim Personal mehr
Freiraume vor Ort schaffen soll.

o Die neuen Moglichkeiten der Personalverordnung werden durch ein gezieltes
Informations- und Beratungsangebot der zustandigen Landesjugendamter flankiert.
U.a. wurde hierzu eine Positivliste, welche die Einstellungs- und Einsatzmoglichkeiten
fur Kita-Personal Ubersichtlich darstellt, erstellt. Die Trager stellen ebenfalls
unterstitzende Unterlagen, die flr Beratung und als best practice Beispiele genutzt
werden koénnen, zur Verfugung.

o Die Ansprache und Gewinnung weiterer Gruppen soll langfristig personellen
Nachwuchs fir die Kitas sichern. So wurde das erfolgreiche, mit der Auridis-Stiftung
und der AWO Westfalen durchgefiuhrte Projekt der Integrationsbegleiterinnen
verlangert und seine Ausweitung unterstutzt. Aktuell werden an 12 Standorten in NRW
Integrationsbegleiterinnen geschult und erhalten damit die Méglichkeit, ihre beruflichen
Perspektiven im Bereich der Kindertagesbetreuung zu erweitern und weitere
Qualifikationen anzustreben. Die Einstellungsquote von zugewanderten Frauen nach
Abschluss der Qualifizierungsmalnahme betragt 65,9 %. Durch Informationsschreiben
an alle Jobcenter, Arbeitsagenturen und Jugendamter wurde das Projekt vorgestellt
und somit ein detaillierter Einblick in das Projekt gewahrt. Das Ziel dieser Mallnahme
ist, die Unterstlitzung arbeitsuchender Personen zu verbessern und das Interesse an
Tatigkeiten in Kindertagesstatten zu steigern.



» Die Kita-Helferinnen und Kita-Helfer sind eine sinnvolle Ergénzung des in den Kitas
tatigen Personals. Indem sie z.B. hauswirtschaftliche Tatigkeiten Gbernehmen, leisten sie
nicht nur einen wichtigen Beitrag zum funktionierenden Tagesablauf, sondern entlasten
zugleich das padagogische Personal von diesen Aufgaben, so dass mehr Zeit fir die
padagogische Arbeit bleibt. Die neue Landesregierung hat daher unmittelbar nach
Amtsantritt das auslaufende Férderprogramm flir den gesamten Zeitraum 2022 verlangert.
Im Jahr 2023 konnte es ebenfalls gelingen die Férderung fir das ganze Jahr fortzusetzen
und mit dem Haushaltsplan 2024 ist nunmehr die Verstetigung bis 2026 vorgesehen.

Kurzfristige MaBnahmen der Fachkrafteoffensive: Fachkraftpotenziale heben

Um dem Fachkraftemangel effektiv entgegen zu wirken, ist ein Biindel von verschiedenen
MaRnahmen erforderlich. Dabei geht es nicht immer nur darum die bestehenden Strukturen
zu hinterfragen, sondern es missen auch kleine Stellschrauben identifiziert werden, die in der
Summe ebenfalls Verbesserungen bringen. Als kurzfristige MalRnahmen werden daher
bestehende Prozesse und Vorhaben fortgesetzt oder weiterentwickelt, aber auch neue Wege
erschlossen.

1. Ausbildungsstrukturen verbessern

» Die Gewinnung zusatzlicher Auszubildender fiir die Sozial- und Erziehungsberufe ist
ein wichtiger Baustein der Fachkrafteoffensive. Daher wurden nicht nur intensive
Gesprache zur Ausbildungssituation mit den anderen zustandigen Hausern gefihrt,
sondern als erste MaRnahme auch die Forderung der Praxisintegrierten Ausbildung
Kinderpfleger:in (PIA-K) fir das Kita-Jahr 23/24 fortgesetzt. Erstmals ist es dabei
gelungen das Férdervolumen von 900 Platzen vollstandig auszuschopfen.

> Idee der ASD-Vertiefungsspur (,Vertiefung: Allgemeiner Sozialer Dienst in
Jugendamtern“ — Ein (hochschulUbergreifendes) Modell zur Erprobung feldspezifischer
Qualifizierung in Bachelorstudiengangen Sozialer Arbeit”) ist es, Studierende der
Sozialen Arbeit mit dem Allgemeinen Sozialen Dienst in Kontakt zu bringen und
bereits im Studium Mdglichkeiten der Vertiefung fir dieses Handlungsfeld aufzuzeigen.
Gemeinsam zwischen den an den jeweiligen Projektstandorten teilnehmenden
Hochschulen und Jugendamtern sollen Studierende in Praxisphasen des Studiums gute
Erfahrungen im ASD sammeln und als mdgliche zukinftige Fachkrafte ,auf die Spur®
gebracht werden. Studierenden soll damit auch eine Orientierung gegeben werden, welche
Kenntnisse und Fahigkeiten von Fachkraften im ASD erwartet werden, um sich mit
relevanten Fachinhalten vertieft beschaftigen zu koénnen. Dies soll v.a. durch eine
intensivere Verzahnung zwischen Praxis und Hochschulen zu einem gesellschaftlich
wichtigen Thema (Kinderschutz, Kindeswohl, Kinderrechte) geschehen. Die
teilnehmenden Hochschulen kennzeichnen einen Pfad durch das vorhandene modulare
Angebot und gestalten die Praxis gemeinsam mit den Jugendamtern (z.B. auch durch
Lehrauftrage fur ASD-Mitarbeitende). Das Projekt steht Anfang 2024 in den Startléchern.

» Durch ein besseres Matching von an Ausbildung Interessierten, von Schulplatzen
und von Praxisstellen wollen wir moglichst alle vorhandenen Ausbildungskapazitaten
auch ausschopfen. Hier wurde als erste MalBRnahmen die Verodffentlichung von
Praxisstellen im Kita-Stellenfinder ermdglicht, sowie auch Informationen zum Angebot
an den Berufsschulen zentral geblindelt dargestellt.



Mehr Menschen gewinnen

Wie dargelegt, sind die Kita-Helferinnen und Kita-Helfer eine wichtige Stitze und
Erganzung in den taglichen Ablaufen der Kindertageseinrichtungen. Im Rahmen der
Verstetigung des Kita-Helfer:innenprogramms ist dabei auch eine inhaltliche
Weiterentwicklung des Forderprogramms Kita-Helferinnen und Kita-Helfer
vorgenommen worden. Konkret geht es dabei darum, eine Ausweitung des
Tatigkeitsbereichs auf weitere Bereiche zu erméglichen, insbesondere auf die Ubernahme
von einfachen Biirotatigkeiten. Indem wir also hier mehr Flexibilitat schaffen, bringen wir
mehr Entlastung fur das padagogische Kita-Personal.

Bereits Ende des Jahres 2023 ist die erste Phase der Kampagne #WTFuture zur
Gewinnung von Fachkraften fiir die Sozial- und Erziehungsberufe gestartet. Im
Rahmen der Kampagne wird auf die wichtige Arbeit der Menschen, die in der sozialen
Infrastruktur tatig sind, hingewiesen. So sollen junge Menschen, aber auch
Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger sowie bisher unterreprasentierte Gruppen fur die
Arbeit in Kitas, in der Jugendhilfe und auch in der Beratungsstruktur gewonnen werden,
mit Vorurteilen — wie z.B. der vergleichsweise geringen Bezahlung - aufgerdumt und
zentrale Informationen zu Ausbildungswegen etc. breit gestreut werden. Auf den Auftakt
werden in 2024 weitere Bausteine folgen, um so nachhaltig Wirkung zu erzielen.

Ebenfalls zum Start des Kita-Jahres 2024/2025 wollen wir unsere Anstrengungen bundeln
und mehr junge Menschen in die Kindertageseinrichtungen bringen. Die
Landesregierung stellt aktuell die Angebote der beruflichen Orientierung insgesamt um,
und bringt neue Instrumente an den Start. In diesem Zug sollen die Sozial- und
Erziehungsberufe eine zentrale Rolle spielen. Dieses Vorhaben wird in gemeinsamer
Verantwortung z.B. im Rahmen der bereits erwahnten Netzwerktagung am 1. Marz 2024
vorangetrieben.

Zu den bislang unterreprasentierten Zielgruppen zahlen auch Jungen und Manner: Die
Girls‘ and Boys‘ Academies als Initiative des Landes haben in der bisherigen Pilotphase
dazu beigetragen, dass Jugendliche der allgemeinbildenden Schulen Uber einen langeren
Zeitraum von 60 Stunden im Schuljahr und aufierhalb von Unterrichtszeiten flr sie
vermeintlich untypische Berufsfelder jenseits genderspezifischer Zuschreibungen
kennenlernen konnten. Dies erfolgte in enger Kooperation der Akteurinnen und Akteure
vor Ort, individuell zugeschnitten auf die Bedingungen der jeweiligen Kommune.
Angesichts des Fachkraftemangels im Bereich Sozial- und Erziehungsberufe und hier vor
allem auch der ausgepragten Unterreprasentanz mannlicher Fachkrafte in diesen Berufen
soll im Rahmen der Weiterentwicklung der Academies auch die Bereitschaft zur
Einrichtung einer Boys Academy als kommunales Reallabor/Modellprojekt zur
gendersensiblen Berufsorientierung in den Blick genommen werden, um mehr mannlichen
Jugendlichen den Weg =zu Berufen aufzuzeigen, in denen sie noch deutlich
unterreprasentiert sind.

Informationen verbessern und Verfahren optimieren

Der Fachkriaftebericht DJI / TU Dortmund zum aktuellen Stand bei Personal- und
Ausbildungskapazitaten in den Sozial- und Erziehungsberufen soll nun ausgewertet
werden. In diesem Kontext wird auch erértert, inwieweit eine spatere Fortschreibung der
Studie erfolgen kann. Malgeblich wird es dabei sein, zu bewerten, ob hierdurch
steuerungsrelevante Informationen generiert werden kénnen.



» Nicht zuletzt gilt es das bestehende Informationsangebot fiur am Berufsfeld
Interessierte zu bindeln und Ubersichtlicher darzustellen als bisher. Nicht nur Wege in
den Beruf und an die Berufsschulen sollen so transparent gemacht werden, sondern wir
werden z.B. auch auf die finanziellen Férdermoéglichkeiten, die fiir Aus- und
Weiterbildung bestehen, hinweisen und im Rahmen der Kampagnen-Webseite biindeln.

» Um mehr Personal und zusatzliche Fachkrafte fur den Einsatz in Kindertageseinrichtungen
zu gewinnen, missen wir auch neue Zielgruppen erschlielen. Dabei geht es auch darum,
uns far Menschen mit im Ausland erworbenen Abschlissen zu 6ffnen. Hierzu haben wir
Hinweise zu Einsatzmoglichkeiten von Personen mit im Ausland erworbenen
Studienabschliissen verdéffentlicht, damit moglichst auch dieses Potenzial von den
Tragern als Arbeitgebende ausgeschopft werden kann. Wer einen ausléndischen
Studienabschluss erworben hat, soll schneller und unbirokratisch in
Kindertageseinrichtungen in Nordrhein-Westfalen arbeiten dirfen. Durch diese Hinweise
(Anabin-Erlass) wird der Verwaltungsaufwand verringert und somit die Beschaftigung von
Personen mit Zuwanderungsgeschichte erleichtert. Ein formales Anerkennungsverfahren,
oder eine langwierige Zeugnisbewertung ist fir die in Anabin erfassten ausléndischen
Studienabschlisse dadurch nicht mehr nétig.

» Auch das davon zu unterscheidende Thema der Anerkennung ausladndischer
Berufsabschliisse in den reglementierten Sozial- und Erziehungsberufen nimmt die
Landesregierung in den Blick. Dabei werden wir insbesondere die Prozesse in den
Bezirksregierungen im Sinne einer einheitlichen und effizienten Antragsbearbeitung mit
dem Ziel uUberprifen, das Anerkennungsverfahren fir bereits ausgebildete padagogische
Fachkrafte zu vereinfachen. Gemeinsam mit den Studiengangsleitungen fur die Facher
Soziale Arbeit, Sozialpadagogik und Kindheitspadagogik eruieren wir zudem Konzepte zur
Vereinfachung von Nachqualifizierungen Uber Ausgleichsmallnahmen an den
Hochschulen in NRW.

> Bereits im September 2023 haben die beiden Landesjugendamter Rheinland und
Westfalen-Lippe als aufsichtsfihrende und betriebserlaubniserteilende Behdrden (§§ 45
ff. SGB VIII) unter Beteiligung der Kommunalen Spitzenverbande und der
Landesarbeitsgemeinschaft Freie Wohlfahrtspflege ein abgestimmtes MalRhahmenpaket
vorgelegt, mit welchem dem Personalmangel in den (teil-) stationaren Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe kurzfristig begegnet werden soll. Die im Rahmen des
MalRnahmenpakets skizzierten kurz- und mittelfristigen Malknahmen sollen die Besetzung
freier Stellen in den (teil-) stationdren Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe
vereinfachen und somit zur Entlastung des hoch engagierten Bestandspersonals
beitragen. Hierzu sieht das MalRnahmenpaket beispielsweise neben einer sofortigen
Erweiterung des Fachkraftegebots fir bestimmte Personen- bzw. Berufsgruppen, unter
bestimmten Voraussetzungen, auch den Einsatz von Quereinsteigerinnen und -
Quereinsteiger mit einer artverwandten Fachausbildung als Betreuungskrafte vor. Das
MafRnahmenpaket enthalt zudem Regelungen fur den Einsatz von Zusatzkraften, die Uber
keine fachbezogene Ausbildung verfigen und flr den Einsatz von Auszubildenden und
Studierenden. Diese neuen aufsichtsrechtlichen Grundlagen sind befristet bis zum
31.12.2028 glltig. Eine fortlaufende Evaluation erfolgt durch die beiden
Landesjugendamter.



Mittelfristige MaBRnahmen und Vorhaben der Fachkrafteoffensive: Moderne
Fachkraftestrategien ausbauen

Nicht bei allen zu bearbeitenden Bereichen konnen kurzfristige Mallnahmen umgesetzt
werden. Bestimmte Strukturen kénnen nur schrittweise oder mit einem langeren Vorlauf
verbessert werden, weil Abstimmungen mit anderen Akteurinnen und Akteuren Zeit bendtigen
oder Ziele erst inhaltlich mit MaRnahmen hinterlegt werden missen:

1.

>

Berufszugange vor dem Hintergrund des Fachkriaftemangels modernisieren und
flexibilisieren

Verbesserungen bei der regularen schulischen oder akademischen Ausbildung
wirken weder sofort, noch kénnen sie ohne Vorbereitung umgesetzt werden. Hinsichtlich
der Ausbildungsstrukturen und -kapazitaten in den Sozial- und Erziehungsberufen soll
ausgehend von den Analysen, die im Rahmen der kurzfristigen Mallhahmen erstellt
werden, weitere mittelfristige Verbesserungen erreicht werden. So sollen neben regional
ausreichenden Schulpliatzen auch ausreichende Studienplatze an den Hochschulen
zur Verfligung stehen. Die Ausbildung soll zeitgemaR sein und damit Antworten auf
den Fachkraftemangel geben, indem sie den Bedarfen der Zielgruppe entsprechen und
einen erfolgreichen Berufseintritt ermoglichen — z.B. Blended-Learning in den schulischen
Ausbildungen berticksichtigen, als praxisintegrierte Ausbildung vergutet sind und mit
Orientierungsangeboten gezielt fir bestimmte Berufsfelder werben und vorbereiten (wie
mit einer ASD-Vertiefungsspur).

Zur Reduzierung des Fachkraftemangels im Bereich der Verbraucherinsolvenzberatung
arbeitet das MKJFGFI gegenwartig an einer Erweiterung des Berufekatalogs des § 2
Absatz 1 des Ausfuhrungsgesetzes zur Insolvenzordnung (AG InsO). Der Katalog soll um
zusatzliche Studien- und Ausbildungsabschlisse erganzt werden, um mehr Fachkrafte als
qualifizierte Personen im Sinne des AG InsO anzuerkennen und ihnen dariiber auch den
Zugang zur Landesférderung zu ermdglichen. Weiterhin werden Moglichkeiten des
Quereinstiegs geprdft.

Synergien mit dem Bereich Zuwanderung und Integration

Neben den oben bereits genannten kurzfristigen Verfahrensoptimierungen und
Erleichterungen fur im Ausland ausgebildete Fachkrafte geht es auch darum, dass wir als
Bundesland insgesamt unser System der Anerkennung auslandischer
Berufsabschliisse optimieren und so auch weiteres Potenzial flir den Bereich der Sozial-
und Erziehungsberufe erschlieRen. Hier kdnnten zentrale Informationskanale und
gebiindelte Zustandigkeiten Synergien schaffen und ein tatsachlich an den Bedarfen
von Arbeitgebenden und Fach- bzw. Arbeitskraften ausgerichtetes System anbieten,
das auch ein Standortvorteil fiir NRW sein kann.

Die Sozial- und Erziehungsberufe sind von besonderer Relevanz. Es sind in diesem
Bereich so viele Menschen beschaftigt, wie noch nie. Die Arbeit mit und Unterstitzung von
Menschen — sei es von jungen Menschen in der Kita oder von lebensalteren in
Beratungsstellen — ist zudem eine Tatigkeit, die nicht nur sinnstiftend ist, sondern die auch
in der Zukunft viele Beschaftigungsperspektiven bieten wird. Die Verankerung der
Fachkriafteoffensive Sozial- und Erziehungsberufe in allen MaBnahmen der
Arbeitsmarktintegration von Menschen mit Einwanderungsgeschichte sollte daher
eine Win-Win-Situation darstellen. Neben dem Potenzial, mehr Menschen fiir diesen
wichtigen Bereich zu gewinnen, mehr Menschen mit Zuwanderungsgeschichte eine
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sichere und gut bezahlte Beschaftigungsperspektive zu bieten, erdffnet sich auch die
Chance, die Reprasentanz von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte auch in diesem
Gesellschaftsbereich zu starken und damit Vielfalt abzubilden. Daher werden wir als
MKJFGFI systematisch prifen, wie dieser Bereich gleichberechtigt neben anderen
Bereichen — wie z.B. der Pflege — berucksichtigt werden kann.

Die Unterstutzung von jungen Menschen in ihrem Bildungsweg, genauso wie die
Unterstiutzung von Menschen in z.T. sensiblen Zusammenhangen (wie im Bereich des
ASD oder in der Schwangerschafts(konflikt)beratung) bendtigen nicht nur eine hohe
Fachlichkeit und Professionalitat, sie setzen oft auch bestimmte Sprachkenntnisse oder
Kenntnisse des deutschen Rechtsrahmens voraus. Dennoch wird auch der Bereich der
Sozial- und Erziehungsberufe nicht dauerhaft ohne die Zuwanderung von Fach- und
Arbeitskraften aus dem Ausland auskommen konnen. Schon jetzt setzen manche
Trager daher z.B. auf padagogisches Personal mit einem Abschluss aus Spanien, um die
Personaldecke zu starken. Zuklnftig méchten wir gezielt und gemeinsam mit Tragern auch
diesen Weg gehen und dabei auch die neuen Moglichkeiten der Fachkriftestrategie
des Bundes nutzen.

. Zukunftsfeste Betreuungsstrukturen schaffen

Die anspruchsvollen Tatigkeiten in den Sozial- und Erziehungsberufen mit
Leitungsaufgaben sowie Gruppen- und Schichtdiensten kdnnen in vielerlei Hinsicht
belastend sein. Um dem Anstieg der Arbeitsunfahigkeitstage von Fach- und
Leitungskraften der letzten Jahre zu begegnen, sollen kiinftig gesundheitsfordernde
MaBRnahmen sowie Konzepte zu altersgerechten Tatigkeiten in den Blick genommen
werden. Ziel sind Verbesserungen der Arbeits- und Rahmenbedingungen fir Fachkrafte
im Sinne eines mitarbeiterfreundlichen sowie gesundheitsfordernden Arbeitsumfelds.

Wenn im Jahr 2026 der Rechtsanspruch auf einen ganztatigen Betreuungsplatz fir
Grundschulkinder einsetzt, wollen wir in Nordrhein-Westfalen die notwendigen
Vorbereitungen getroffen haben. Daher ist es gut, dass das MSB mit dem neuen
Berufsbildungsgang ,Sozialassistenz Schwerpunkt Erziehung, Bildung und
Betreuung fiir Grundschulkinder®, der erstmals zum Schuljahr 24/25 eine zweijahrige
Ausbildung erdffnet, einen ersten Baustein flr die Qualifizierung von Personal gelegt hat.
Mittelfristig soll es aber auch darum gehen, nicht nur das bestehende OGS-Personal
weiter zu qualifizieren, sondern auch die verschiedenen Beschiftigungsbereiche
sinnvoll miteinander zu verkniipfen und passgenaue, im besten Fall modulare
Angebote zu schaffen, die eine Durchlassigkeit zwischen den Berufsfeldern der
Sozial- und Erziehungsberufe ermdglichen.
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