Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales

Der Minister des Landes Nordrhein-Westfalen

Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales Nordrhein-Westfalen, 40190 Disseldorf

An den

Prasidenten

des Landtages Nordrhein-Westfalen
Herrn André Kuper MdL
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fiir den Ausschuss fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales
Bericht: "Ende der Beratungsangebote ,,Perspektiven im
Erwerbsleben® und ,Fachberatung Anerkennung““

Sehr geehrter Herr Landtagsprasident,

der Vorsitzende des Ausschusses fur Arbeit, Gesundheit und Soziales,
Herr Josef Neumann MdL, hat mich auf Grundlage eines Schreibens der
Fraktion der SPD fur die Sitzung des Ausschusses fir Arbeit, Gesundheit
und Soziales am 13.09.2023 um einen schriftlichen Bericht zum o. g.

Thema gebeten.

Dieser Bitte komme ich gerne nach und Uibersende lhnen den erbetenen

Bericht mit der Bitte um Weiterleitung an die Mitglieder des Ausschusses.

Mit freundlichen Griilten

T

(Karl-Josef Laumann MdL)
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MAGS Anlage

Bericht
fur den Ausschuss flr Arbeit, Gesundheit und Soziales

des Landtags Nordrhein-Westfalen

,Ende der Beratungsangebote ,,Perspektiven im Erwerbsleben*

und ,,Fachberatung Anerkennung*“

Die Anerkennung auslandischer Berufsabschlisse ist ein Baustein der
Fachkrafteoffensive Nordrhein-Westfalen und wichtiges Instrument, um Potentiale von
Menschen mit Einwanderungsgeschichte zu nutzen. Unser Ziel ist es, eine
Willkommenskultur sowohl in den Betrieben als auch in der Gesellschaft zu etablieren.
Die Fachkrafteoffensive fokussiert aulerdem die Starkung der beruflichen Bildung
(Berufliche Orientierung, Berufliche Ausbildung, Berufliche Weiterbildung). Weitere
Bausteine sind das Sichtbarmachen und das Heben von vorhandenen Potenzialen

sowie die Unterstitzung von Unternehmen und Beschéftigten.

Das Programm ,Perspektiven im Erwerbsleben” (PiE) und die darin enthaltene
,Fachberatung Anerkennung® (FBA) ist bis zum 31.12.2023 bewilligt. Bis zu diesem
Zeitpunkt erhalten alle Trager die Beratungen im Kontext der Berufsanerkennung
grundsatzlich und vollstandig aufrecht. Das Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und
Soziales (MAGS) fordert seit 2012 mit der ,Beratung zur beruflichen Entwicklung"
(BBE) und seit 01.01.2022 mit dem Nachfolgeprogramm PIiE ein berufliches
Beratungsangebot Uber den ESF. Mit der ,Berufsberatung im Erwerbsleben" (BBiE)
hat die Bundesagentur fur Arbeit (BA) inzwischen ein weiteres Angebot der
Berufsberatung fur Erwachsene etabliert. Da die beruflichen Beratungsangebote PiE
und BBIE inhaltlich gleich ausgerichtet sind, missen Doppelstrukturen und
Koharenzproblematiken beachtet werden, so dass die PiE daher nicht weiter geférdert

werden kann. Innerhalb der PiE wurde auch die Fachberatung Anerkennung (FBA)



angeboten. Fur die FBA besteht das Problem der Koharenz zum bundesfinanzierten
und 2023 neu aufgelegten ESF-Beratungsangebot ,Integration durch Qualifizierung"
(IQ) der Bundesregierung. Fir die Landesregierung Nordrhein-Westfalen besteht
keine Moglichkeit, europadische Mittel flr gleich ausgerichtete Férderangebote oder

gesetzlich normierte Angebote des Bundes einzusetzen.

Die Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung des [Q-Netzwerkes in Nordrhein-
Westfalen ist nach der Neuausschreibung durch den Bund fiir den Zeitraum 2023 bis
2025 mit einem verstéarkten digitalen Beratungsanteil ausgestattet worden. Durch die
IQ-Web-App zur Beratung und die Mdglichkeiten der virtuellen Beratung ist eine in
Nordrhein-Westfalen flachendeckende Beratungsstruktur vorhanden. Dariiber hinaus
ist die BA in Nordrhein-Westfalen in die Anerkennungsberatung eingestiegen und
unterstitzt das 1Q-Programm an sieben Standorten durch Anerkennungsberaterinnen
und -berater. Auflerdem wurden die Beraterinnen und Berater der BBiE im Rahmen
einer Kurzschulung zum Thema ,Anerkennungsverfahren® durch das Férderprogramm
IQ NRW befahigt, das Angebot der Erst- und Verweisberatung fir die Zielgruppe der
BBIE fur den Bedarfsfall vorhalten zu kénnen. Die Beraterinnen und Berater der BA
sind eng mit den IQ-Beraterinnen und -Beratern verzahnt. Das MAGS ist ebenfalls mit
dem |Q-Netzwerk im engen Kontakt und begleitet den Ubergangsprozess. Es
beobachtet die Situation genau und priift in Kooperation mit dem 1Q-Netzwerk laufend,
welche Mafinahmen sinnvoll sind, um die Beratung durch das IQ-Netzwerk zu

flankieren.

In der aktuellen Férderphase (2021 — 2027) ist keine Evaluation des Programms PiE
und FBA durchgefiihrt worden. In der vorangegangenen Férderphase (2014 — 2020)

ist fir das Vorlauferprogramm BBE eine wissenschaftliche Begleitung erfolgt

Die Programmumsetzung wird kontinuierlich beobachtet und die Qualitat gesichert.
Das Monitoring erfasst dabei nicht nur Zahl und Art der Beratungen, sondern auch

Ziele und Ergebnisse der Beratungen. Aktuelle Daten werden unter

veroffentlicht.

Erganzend dazu wird in der beigeflgten Anlage eine Auflistung der Zahl der



Beratungen nach Gebietskorperschaften und Beratungsstellen bzw. Tragern zur
Verfigung gestellt. Daraus geht hervor, dass seit Beginn des aktuellen
Durchfiihrungszeitraumes (Anfang 2022) 8.861 Menschen in Nordrhein-Westfalen das
Beratungsangebot aufgesucht haben. Von den 8.861 Menschen in Nordrhein-
Westfalen, die das Beratungsangebot aufsuchten, haben seit Anfang 2022 4.396 die
Fachberatung Anerkennung in Anspruch genommen. Bei den einzelnen Tragern und
in den Gebietskérperschaften sind die Angebote sehr unterschiedlich wahrgenommen

worden.

Insgesamt ergeben die Ergebnisse des Monitorings und der wissenschaftlichen
Begleitung, dass viele Ratsuchende erreicht werden und deren Fragen wirksam

bearbeitet werden kénnen.

Die  Weiterentwicklung der Angebote zur Anerkennung auslandischer
Berufsqualifikationen hat fur das MAGS hohe Prioritdt. Dabei geht es inshesondere
darum, Synergien zu nutzen und bestehende Angebote aufeinander abzustimmen.
Das IQ-Netzwerk ist eine in Nordrhein-Westfalen anerkannte Struktur, die qualitativ
hochwertig berat. So besteht bereits in Nordrhein-Westfalen eine Beratungslandschatft,
die ein breites und flachendeckendes Beratungsangebot vorhélt. Beispielsweise sei
hier auch die Zentrale Servicestelle Berufsanerkennung (ZSBA) der BA genannt, die
ihren Sitz in Bonn hat. Das MAGS fokussiert seine Aufwendungen daher insbesondere
auf den Bereich der Optimierung der Berufsanerkennungsverfahren im
Gesundheitsbereich: Die Zentrale Anerkennungsstelle fur Gesundheitsberufe (ZAG)
der Bezirksregierung Miinster wurde durch das MAGS aufgebaut und ist landesweit
zustandig fur alle Anerkennungsverfahren in den ganz Uberwiegend bundesgesetzlich
geregelten Gesundheitsberufen — das sind die approbierten Heilberufe (aH) und die
Pflege- und Gesundheitsfachberufe (PuG). Die Landesregierung hat daher Mittel
bereitgestellt, um aufgrund massiv steigender Antragszahlen das Personal sukzessive
auf mittlerweile insgesamt 96 Stellen (2021 um 48 Personalstellen und 2023 um 29

Personalstellen) aufzustocken.

Im Bereich der Digitalisierung der Verfahren ist Nordrhein-Westfalen bundesweit
Vorreiter. Noch im Jahr 2023 wird die zustandige Stelle im Gesundheitswesen (ZAG

der BR Mauinster) vollstandig digitalisiert — elektronische Antragstellung und



elektronisches Fachverfahren. Die Digitalisierung der Fachverfahren wurde durch das
Land geférdert. Auch wurden finanzielle Hirden flr Antragstellende verringert: Die
GebUhren fur das Verwaltungsverfahren wurden gesenkt. Das MAGS hat zusammen
mit der Gesellschaft flir innovative Beschaftigungsférderung mbH (G.1.B. NRW) u. a.
eine umfangreiche Handreichung fir Arbeitgeber erarbeitet, die digital zur Verfligung
steht. Zudem sind seit Marz 2023 fir Interessierte sowie Antragstellende erste
Informationen zum Anerkennungsverfahren in funf Fremdsprachen (Arabisch,
Tarkisch, Englisch, Franzosisch und Spanisch) auf der Internetseite der
Bezirksregierung Muinster abrufbar. Zusatzlich dazu unterstitzt das Land die
koordinierte Landerstatistik nach den Berufsqualifikationsfeststellungsgesetzen der
Lander zur Anerkennung landesrechtlich geregelter Berufe mit rund 7.500 € und die
Gutachtenstelle fir Gesundheitsberufe mit rund 500.000 € pro Jahr.
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