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LANDTAG
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- Ausschusses fur Schule und Bildung

des Landtags Nordrhein-Westfalen VORLAGE
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Bericht zum Thema ,,COPSOQ [+COPSOQ Il - alarmierende

Ergebnisse bei - der Erhebung der psychosozialen

Belastungszustande der Lehrkrifte in NRW. Was tut die

Landesregierung, um endlich wirksame MaBnahmen gegen die
psychosoziale Uberbelastung der Lehrkrafte einzuleiten?*

Bitte der Fraktion der SPD um einen schriftlichen Bericht fir die Sitzung
des Ausschusses fur Schule und Bildung am 26. April 2023

Sehr geehrter Herr Vorsitzender, :

beigefigt Ubersende ich den Bericht zu dem Thema ,COPSOQ

I+COPSOQ I — alarmierende Ergebnisse bei der Erhebung der

psychosozialen Belastungszustdnde der Lehrkrafte in NRW. Was tut die
Landesregierung, um endlich wirksame MaRnahmen gegen die
psychosoziale Uberbelastung der Lehrkrafte einzuleiten?” fiir die Sitzung
des Ausschusses fur Schule und Bildung am 26. April 2023.

Ich ware |hnen dankbar, wenn Sie diesen den Mitgliedern des
Ausschusses fur Schule und Bildung vorab zur Informatlon zuleiten
- wiurden.

it freundlichen GriiRen

LY e

April 2023
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Bericht des Ministeriums fiir Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen

“COPSOQ HCOPSOQ Il — alarmierende Ergebnisse bei der
Erhebung der psychosozialen Belastungszustinde der Lehrkrifte
in NRW. Was tut die Landesregierung, um endlich wirksame
MaBnahmen gegen die psychosoziale Uberbelastung der
Lehrkrafte einzuleiten?”

Bitte der Fraktion der SPD um einen schriftlichen Bericht der
Landesregierung zur Sitzung des Ausschusses fiir Schule und
~ Bildung am 26. April 2023

Die von der Fraktion der SPD zur Berichtsbitte aufgefiihrten Fragen

Wie bewertet die Landesregierung die Ergebnisse der COPSOQ-II-
Erhebung gegeniiber der COPSOQ I?

Wie will die Landesregierung ihrer gesetzlichen Verpflichtung
nachkommen und die psychosozialen Belastungszustinde fiir
Lehrkréifte senken? '

Wie schéatzt die Landesregierung die Auswirkungen der
eingeleiteten dienstrechtlichen MaBnahmen aus dem
isHandlungskonzept Unterrichtsversorgung* auf die
psychosozialen Belastungen der Lehrkridfte in NRW ein? (Zum
~ Beispiel die Einschrinkung der voraussetzungslosen Teilzeit,
Abordnung - von Bestandslehrkréften schulform- und
bezirksiibergreifend, Erweiterung des wohnortnahen Einsatzes bei
Riickkehr aus Beurlaubung oder Freistellung, das Hinausschieben

des Antragsruhestands).

Welche VerhéltnismaBnahmen wird die Landesregierung mit dem
Wissen, dass nur ein ausgewogener Mix von Verhaltens- und
VerhéltnispraventionsmaBnahmen die Gefahren an der Quelle
bekdmpfen kénnen, ergreifen? ’

werden wie folgt im Sachzusammenhang beantwortet:

Die gesetzlich verpflichtende Gefédhrdungsbeurteilung der psychischen
Belastungen nach § 5 Absatz 3 Nr. 6 des Arbeitsschutzgesetzes wird fur
die Lehrkrafte und das sonstige padagogische Personal der &éffentlichen
Schulen des Landes Nordrhein-Westfalen seit 2012 mithilfe des
Instrumentes ,COPSOQ"“ (Copenhagen Psychosocial Questionnaire)
durchgefiihrt. ’
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Im Zeitraum von 2020 bis 2022 wurde die zweite Befragung durchgefiihrt.
Die Ergebnisse der zweiten Befragung unterliegen unter anderem den
Einflissen der Corona-Pandemie und der Flutkatastrophe im Ahrtal und
anderen Regionen in Nordrhein-Westfalen.

Die in der Berichtsbitte angegebenen Werte, die sich seit der ersten
Befragungsrunde‘veréndert haben, sind im Landesschnitt im Bereich
,Emotionale Anforderungen“ um 12 Punkte und in den Bereichen
- ,quantitative Anforderungen“ und ,Emotionen verbergen® um drei bzw.
vier Punkte schlechter ausgefallen. '

Bei einer negativen Abweichung von 3 bis 6 Punkten ist davon
auszugehen, dass ein mittlerer Handlungsbedarf besteht. Bei einer
Abweichung daruber hinaus ist ein hoher Handlungsbedarf vorhanden.

Die Freiburger Forschungsstelle fur Arbeitswissenschaften GmbH
(FFAW) als durchfiihrendes Institut sieht den schwacheren Wert fur die
Belastungsfolge ,Burnout-Symptome" in direkter Abhangigkeit zum stark
erhéhten Wert der ,emotionalen Anforderungen®.

Die FFAW betont, dass es sich bei allen Werten des Berichtes um
Durchschnittswerte  aller befragten Lehrkrafte handelt. Diese
Gesamtergebnisse fur Lehrkrafte in Nordrhein-Westfalen bedeuten
daher nicht, dass die Ergebnisse fir alle Subgruppen von Lehrkréaften,
fur jede einzelne Schule oder gar fur jede Lehrkraft so zutreffen.

Zwischen den Schulen gibt es laut FFAW sehr deutliche Unterschiede.
Fir eine fundierte Priorisierung von Manahmen fir die einzelne Schule
bleibt es daher unerlasslich, dass jede Schule den eigenen Schulbericht
auswertet und entsprechend MaBnahmen ableitet. Dies obliegt den flr
den betrieblich-schulischen Arbeits- und Gesundheitsschutz vor Ort
unmittelbar verantwortlichen Schulleitungen (§ 59 Abs. 8 Schulgesetz).
Die COPSOQ-Berichte auf Schulebene liegen nur den Schulen selbst

.VOT.

Vielfaltige Unterstitzungsméglichkeiten durch den beauftragten,

Uberbetrieblichen arbeitsmedizinisch-sicherheitstechnischen Dienst im
Sinne des § 19 Arbeitssicherheitsgesetz sind vorhanden.

Zu nennen sind hier:

'« Sprech:ZEIT 24/7: Hierbei handelt es sich um eine
niedrigschwellige, kostenfreie, . anonyme und vértrauliche
telefonische Beratung zu samtlichen psychosozialen Themen. Bei

Seite 3von 5



Bedarf besteht jederzeit die Mdglichkeit, an eine Expertin oder
einen Experten vor Ort fir eine persdnliche Beratung vermittelt zu
werden.

. Arbeitsmedizinische Module: Ein Schwerpunkt der Module liegt
darin, die eigenen Ressourcen und Starken zu entdecken und diese
fur den Alltag nutzbar zu machen. Es werden momentan die Module
,Resilienz", Stress abbauen und vermeiden®, ,Riickengesundheit”,

.Lebensbalance . fur weniger Work-Privacy-Conflict”,
,Entspannungsmethoden in spannenden Schulzeiten®,
»Stimmtraining®, JAchtsamkeit - und Selbstfursorge”,

- ,Kommunikation* und ,In eigener Sache — Selbstfirsorge im
Schulalltag fur Lehrkrafte mit einem anerkannten Grad -der
- Behinderung®“ angeboten.

. Workshop  ,Kollegiale ‘Praxisberatung“: Die  Kollegiale
Praxisberatung kann tberall dort eingesetzt werden, wo mehrere
Personen aus einem ahnlichen beruflichen Setting an der Findung
einer Problemlésung mitwirken méchten. Der Workshop fuhrt die
Teilnehmenden in die Methodik ein und leitet sie an, dieses

- Werkzeug im beruflichen Alltag in Zukunft eigenstandig nutzen zu
kénnen. '

. Gesunde Fihrung in der Schule: Das Thema der gesunden
(Selbst)Fuhrung der Schulleitungen hat einen hohen Stellenwert
bei der Férderung der Zufriedenheit von Mitarbeitenden und ihrer
Gesundheit sowie bei der Erhaltung der eigenen mentalen und
physischen Gesundheit im Sinne der Selbstfursorge. In drei
“aufeinander aufbauenden Workshops wird dieses Th_emenfeld
erarbeitet. '

. Programme ,Berufseinsteigende Lehrkrafte — fit fur den
Berufseinstieg” und ,Gesund &lter werden — fit bleiben fur den
Schulalltag”: Die Programme sind als fortlaufende Reihe konzipiert.
Die Programme zielen darauf ab, das Wohlbefinden im Beruf sowie
die vorhandenen Belastungen zu reflektieren und die eigenen
Ressourcen zu starken.

Das Handlungskonzept Unterrichtsversorgung zielt insbesondere darauf
ab, die Unterrichtsversorgung fur alle Schilerinnen und Schiiler zu
sichern. Kurzfristig werden dazu beispielsweise praxisbewahrte
dienstrechtliche Mittel ausgeschopft (Abordnung, Teilzeitbeschaftigung
und Antragsruhestand etc. ) :
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Einer aufgrund ggf. ergriffener personalwirtschaftlicher MaRnahmen evtl.
wahrgenommenen Verschlechterung der Arbeitsbedingungen fiir
einzelne Lehrkrafte steht die Entlastung anderer Personengruppen
gegenlber. Beispielsweise stellt mit Blick auf die Lehrkréfte an
(personell) schlecht ausgestatteten Schulen eine Abordnung von
Lehrkraften eine Entlastung dar. Die MaRnahmen werden dabei stets
einzelfallbezogen geprift und entschieden.
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