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Vielen Dank fur die Gelegenheit zur Stellungnahme und die Einladung zur Anhérung im Aus-
schuss fir Gesundheit und Soziales als Sachverstandige, die wir gerne annehmen. Die SPD-
Fraktion spricht in diesem Antrag viele wichtige Punkte an, zu denen wir uns im Folgenden
gerne auliern.

Grundsatzlich pladieren wir seit langem fir eine intensivere Auseinandersetzung der Politik mit
den Pflegethemen. Auf Bundesebene passiert viel zu wenig, auf Landesebene erleben wir einen
starkeren Fokus auf das Thema ,Pflege®, jedoch noch immer nicht mit der aus unserer Sicht
notwendigen Intensitat und auch nicht immer mit den richtigen MalBhahmen.

Seit vielen Jahren ist klar und wissenschaftlich erhoben, dass wir auf eine gefahrdete Versor-
gungssicherheit der Pflegebedirftigen zusteuern.

Dies resultiert vor allem auf dem Fachkraftemangel. Hier brauchen wir innovative Ideen, wie
die Pflege kinftig geleistet und organisiert werden soll. Rein rechnerisch werden wir fir viele
Jahre zu wenig Fachkréafte in der Pflege haben — daran kann auch eine bessere, bzw. tarifliche
Vergitung nichts &ndern — auch wenn wir diese begruf3en. Allein reicht diese Malinahme bei
weitem nicht aus. Viele Branchen suchen Personal und die Zahl der Schulabganger ist deutlich
zu gering, um alle diese Branchen mit ausreichend Fachkréaften zu bedienen. Wir missen end-
lich akzeptieren, dass wir flr lange Zeit dem Mehr an Pflegebediirftigen mit einem Weniger an
Pflegekréften gegeniiberstehen - und fiir diese Situation miissen Losungen her. Grundsatzliche,
vielleicht sogar radikale Losungen, Losungen, die vielleicht nicht allen gefallen werden, Losun-
gen, die mdglicherweise mit einer Um-Organisation der Pflege einhergehen und sicher auch
Ldsungen, die uns als Gesellschaft Geld kosten.

Gleichzeitig muss an MaRnahmen gearbeitet werden, die den Fachkraftemangel und die Per-
sonalknappheit auf ein Mindestmald begrenzen. Ausbildungsstellen fiir Theorie und Praxis
schaffen, Ausbildungszahlen erhéhen, Ausbildungsabbriiche reduzieren und auch eine effizien-
tere Gewinnung und Anerkennung von Fachkréaften aus dem Ausland — all diese Losungsan-
satze mussen weiterverfolgt werden, aber dazu spater mehr.

Ebenso miissen fir eine funktionierende Versorgungssicherheit Anreize geschaffen werden,
damit sich ausreichend Unternehmer fir eine Unternehmensgrindung in der Pflegebranche
entscheiden, bzw. ihre bestehenden Unternehmen halten.

Fragt man heute Pflegeunternehmer hért man haufig AuRerungen wie ,Es macht keinen Spaf
mehr*, ,die Blrokratie nimmt immer mehr zu und raubt mir wertvolle Zeit, die ich lieber dem
Kunden zugutekommen lassen wirde®, ,es ist ein taglicher Kampf mit den Behdrden®, ,iiberall
nur  Misstrauen, ,ich weil nichtt ob ich das noch lange mitmache®.
Diese AuRerungen gilt es ernst zu nehmen und ihnen auf den Grund zu gehen. So ist die Er-
kenntnis mittlerweile auch in Politik und Verwaltung erkennbar, dass aufgrund sich Gber Monate
hinziehender Vergutungsverhandlungen bei weiterlaufenden Kosten in den Unternehmen die
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Refinanzierung der Personal- und Sachkosten vielerorts nicht mehr gesichert ist. Unternehmer
missen Léhne bezahlen, fur die sie teilweise Kredite aufnehmen muissen. Hier kdnnte ein
Schutzschirm des Landes gegebenenfalls eine Losung sein. Dazu unten mehr.

Aber nicht nur bei der Pflegevergiitung, sondern auch bei den Investitionskosten fir vollstati-
ondre Einrichtungen und Tagespflegen gibt es Verzégerungen auf Behdrdenseite, die fur wenig
Verstandnis auf Seiten der Pflegebedurftigen und fur unnétigen Mehraufwand beim Trager der
Einrichtung sorgen. Statt einer Bescheiderteilung im November mit Giltigkeit ab Januar des
nachsten Jahres — also prospektiv — kommen Bescheide erst Monate spéater und treten riickwir-
kend zum 1. Januar in Kraft. Bewohner:Innen und Tagespflege-Géaste sollen dann hohe Betrage
nachzahlen, was regelmaRig fiir groRen Unmut sorgt; ist ein Bewohner zwischenzeitlich verstor-
ben, bleibt dem Trager der Einrichtung nur die Auseinandersetzung mit den Erben, was lang-
wierig und sehr zeitaufwendig und oft wenig erfolgversprechend ist, sodass auf dieses Geld
meist verzichtet wird. Wir fordern, dass eine prospektive Bescheiderteilung im entsprechenden
Gesetz verankert wird.

Zudem ist vor allem bei den Tagespflegen noch keine auskdmmliche Refinanzierung der In-
vestitionskosten zu verzeichnen. Wahrend das Landessozialgericht dafiir gesorgt hat, dass die
anerkennungsfahigen Baukosten flr vollstationare Einrichtungen angehoben wurden, steht ein
ahnliches Urteil fur Tagespflegen noch aus. Da die Baukosten fir Tagespflegeeinrichtungen
sich nicht oder nur unwesentlich von vollstationéren Einrichtungen unterscheiden, ist nicht nach-
vollziehbar, warum der Landesgesetzgeber, die im vollstationaren Sektor vollzogene und auf
einem Gutachten beruhende Anhebung der Baukosten nicht bereits auf den Tagespflege-Sektor
Ubertragen hat.

Schon jetzt wird klar, dass dies alles nicht ohne finanzielle Mehraufwendungen geht. Kénnen
wir es uns wirklich erlauben, nur max. 4% (bei Kinderlosen - die anderen zahlen noch weniger!)
unseres Gehaltes fur die Pflegversicherung auszugeben und gleichzeitig Dinge zu fordern wie
eine bessere Bezahlung der Pflegenden, die Digitalisierung von Pflegeeinrichtungen, geringere
Eigenanteile fur die Pflegebediirftigen und eine bessere Refinanzierung der Pflegeschulen? Es
muss mehr Geld in das System ,,Pflege®, wir brauchen héhere Sachleistungsbetrage, die die
Pflegebedurftigen entlasten, eine bessere finanzielle Ausstattung der Kommunen, die immer
haufiger ,einspringen® missen, weil der Pflegebediirftige nicht tber die nétigen Eigenmittel zur
Finanzierung seiner Pflege verfugt und eine auskdmmliche Refinanzierung der Pflegeunterneh-
men inklusive einer angemessenen Vergutung von Risko & Wagnis, damit kein Pflegeunterneh-
mer die Motivation verliert und sich auch ausreichend Unternehmer flr Neugrindungen oder
Expansionen in der Pflegebranche finden lassen.
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A Finanzielle Absicherung der Pflegelandschaft

Wir halten die Idee eines Schutzschirms vor allem fir die Situationen fir sinnhaft, in denen
aufgrund von Zahlungsverzdgerungen auf Seiten der Kranken- und Pflegekassen oder bei sich
Uiber Monate hinziehenden Vergutungsverhandlungen die Liquiditat des Pflegebetriebs ausge-
reizt ist und der Unternehmer nur mit Hilfe von teuren Krediten die laufenden Personal- und
Sachkosten bedienen kann. Aus einem Schutzschirm heraus kdnnten den Unternehmern bei
Liguiditatsproblemen kurzfristig zinslos Kredite zur Verfligung gestellt werden.

Nur eine auskdmmliche Finanzierung der Pflegeunternehmen kann die aktuelle Welle an Insol-
venzen stoppen, diese haben sich mittlerweile in NRW verfiinffacht! Grundsatzlich ist die aus-
kdmmliche Finanzierung der Betriebe jedoch eine Angelegenheit der Selbstverwaltung in der
Pflege und nicht der Landesregierung. Nach vielen Jahren, in denen innerhalb der Selbstver-
waltung stets faire Verhandlungen ,auf Augenhohe® gefihrt wurden, erleben wir aktuell die
Selbstverwaltung in der Krise. Die Verbande fordern eine auskommliche Vergltung, die Kos-
tentrager, oftmals in Form der (Uber-) ortlichen Sozialhilfetrager verweigern — wahrscheinlich
aufgrund der Kassenlage in den Kommunen - diese Vergitung. In dieser Situation sitzen die
Kostentrager am ,langeren Hebel®, auch nachweislich zu niedrige pauschale Angebote werden
von Tragern regelmaflig angenommen, weil sie nicht den ,Jangen Atem*“ in Form von finanziellen
Rucklagen haben, um in z&hen und langwierigen Einzelverhandlungen eine auskdbmmliche Ver-
gutung zu ,erkampfen®. In kollektiven Verhandlungen sieht es nicht viel besser aus, in monate-
langen Verhandlungen ,verkdampfen® sich Verbande und Kostentrager, nicht annehmbare An-
gebote werden diskutiert, wahrend die einzelne Einrichtung dringend ein Ergebnis bendtigt. Die
Selbstverwaltung muss einen Weg aus der Krise finden, die Unterstiitzung der Politik und der
Landesregierung kénnen wir hier sehr gut gebrauchen. Die Landesregierung sollte sich - wo
immer es ihr mdglich ist - daflir einsetzen, dass die Trager von Pflegeeinrichtungen schnell
und zuverlassig und auskémmlich entlohnt werden. Es sollte aus unserer Sicht dringend
das Signal in Richtung der Kostentrager gesandt werden, dass jede Einrichtung gebraucht wird!
Stattdessen hort man z.B. bei BetriebsschlieRungen im Bereich der Tagespflege aus der Rich-
tung des Ministeriums Satze wie, ,hier regelt der Markt das Angebot®.

Um die hohen Eigenanteile der Pflegeheimkosten fir die Bewohner:innen zu senken ist es
notwendig den Anteil der Kassen an diesen Kosten, den im SGB Xl festgelegten sogenannten
Pflegesachleistungsbetrag zu erhdhen. Hierfiir sollte sich die Landesregierung auf Bundes-
ebene einsetzen.

Die Investitionskosten sind Teil der Heimkostenabrechnung und werden im vollstationéren
Sektor im Regelfall ebenfalls vom Bewohner selbst getragen. Eine Erhéhung fuhrt daher nicht
zu einer Kostensenkung fur die Pflegebedurftigen, sondern zu einer Mehrbelastung. Nur wenn
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die Eigenmittel der Bewohner: innen nicht ausreichen, Ubernimmt die Kommune in Form von
Pflegewohngeld diesen Anteil der Heimkosten ganz oder teilweise.

Die vorgeschlagene Erhéhung der Investitionskosten ist allerdings dennoch wichtig, damit die
Trager der Einrichtungen ihren Mietverpflichtungen nachkommen oder als Eigentimer Kredite
abbezahlen kdnnen und ausreichend finanzielle Mittel fur Instandhaltung und Ausstattung der
Einrichtung zur Verfligung haben. Die Rechtsprechung hat im Bereich der vollstation&ren Ein-
richtungen zwar schon einige Nachbesserungen in die Wege geleitet, die Investitionskosten
von Tagespflegen werden aber z.B. nach wie vor mit zu niedrigen Baukosten berechnet. Hier
muss nachgebessert werden. Diese Nachbesserung wirde auch nicht zu einer Mehrbelastung
der Pflegebedirftigen filhren, denn bei Tagespflegen und auch in der Kurzzeitpflege werden
die Investitionskosten unabhangig von der Bedurftigkeit des Pflegebedurftigen immer in voller
Hohe vom Staat Gibernommen. Eine Anderung der Regelungen zur Berechnung in diesem Sek-
tor erhéht also nicht die Kosten fiir den Tagespflege- oder Kurzzeitpflegegast.

B Sicherstellung einer qualitativen Pflegeausbildung

Die Landesberichterstattung Gesundheitsberufe (LbG 2023) stellt den Riickgang der Eintritte in
die Pflegeausbildung von 2021 zum Jahr 2022 mit 9 % fest. Hinzu kommt eine nach wie vor
hohe Anzahl von Ausbildungsabbrtichen an den Pflegeschulen.

,Unzufriedenheit mit der Ausbildung, zu hohes Belastungserleben und Uberforderung kénnen
als hauptséachliche Ursachen fir vorzeitige Vertragslésungen und Ausbildungsabbriiche identi-
fiziert werden.” (Erganzungsgutachten zur LbG 2023, S. 9). Diese Entwicklung ist alarmierend
und es muss gegengesteuert werden. Allerdings sehen wir hier nicht die Qualitat der Ausbildung
im Fokus; die Inhalte der Pflegeausbildung sind mit der Einfilhrung der Generalistik und der
Zusammenlegung der drei Ausbildungsberufe Krankenpflege, Kinderkrankenpflege und Alten-
pflege aus Sicht eines jeden ,alten” Ausbildungsbereichs ein Stlick gesunken, da die Lehrinhalte
,<Zusammengestrichen® werden mussten. Die Qualitat der Ausbildung lieRe sich daher nur mit
einer erneuten Trennung der Ausbildungsberufe wieder erhéhen.

Um die Quantitat zu erhdhen, halten wir die vorgeschlagenen Malinahmen der Verbesserung
der Schulsozialarbeit und einer psychosozialen Beratung fur sehr erfolgversprechend.
Vor allem die Zahl der Abbriiche kénnte aus unserer Sicht reduziert werden, wenn Sozialpada-
gogen als Ansprechpartner an den Pflegschulen verstarkt werden, die den Schilern bei ausbil-
dungsbezogenen Problemen, aber auch bei ihren Alltagssorgen unterstitzend zur Seite stehen.
Unsere Erfahrungen im Projekt ,Care for integration“ haben deutlich gezeigt, dass Ausbildungen
trotz Erfolgen abgebrochen werden, wenn die privaten Probleme tGberhandnehmen. Dies kénnte
und sollte verhindert werden. Vor allem der hohe Anteil von Auszubildenden aus Drittstaaten in
den Klassen (25-50%; Ergdnzungsgutachten LbG S. 9) sind oft Gberfordert mit der Wohnungs-
suche, Behdrdengéngen, Fragen des Auslénder- und Aufenthaltsrechts uvm. — zum Teil auch
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aufgrund von (noch) nicht perfekten Deutschkenntnissen. Hier sind dringend mehr Schulsozial-
arbeiter notwendig, damit der Bedarf an dieser direkten und sehr wertvollen Hilfe gedeckt wer-
den kann.

Wir sehen es allerdings nicht als férderlich an, wenn wie vorgeschlagen die Anteile der vorge-
schriebenen Praxisanleitung ausgebaut werden. Schon jetzt entscheiden sich einige Pflege-
einrichtungen gegen die Ausbildung, weil sie nicht ausreichend Pflegefachkrafte beschéftigen,
bzw. finden, die bereit sind, als Praxisanleitung tatig zu werden und die entsprechende Weiter-
bildung zu durchlaufen. Erhéht man hier die Anforderungen so fuhrt dies unweigerlich dazu,
dazu sich weitere Einrichtungen und Dienste vom Ausbildungsmarkt verabschieden (mussen).

Ausdricklich begriiRen wir die Forderung nach einer auskémmlichen Investitionskostenfor-
derung fur Pflegeschulen. Die Landesregierung hat bereits verlauten lassen, dass die ,Richt-
linie Uber die Gewahrung von Zuwendungen fur Investitionen an Pflegeschulen” (FRL-InvestPS)
aus dem Jahr 2021 tber den 31.12.2024 hinaus verlangert wird und damit grundsatzlich auch
weiterhin eine Forderung der Pflegeschulen, die nicht an ein Krankenhaus angebunden sind,
stattfindet. Allerdings wird fur diese Schulen bei der Berechnung der Hohe der Férderung auf
die Anzahl der Schiler am 1. Oktober 2019 abgestellt. Pflegeschulen, die seit diesem Tag zu-
satzliche Platze geschaffen haben und dementsprechend gréRRere (Miet-)Flachen bendtigen,
sind mit der von Beginn an eher geringe Forderung in Hohe von 189,- EUR je Platz und Jahr
deutlich unterversorgt. Vor allem in Regionen wie Diisseldorf oder Kéln reicht die Férderung
nicht aus, um Mietobjekte zu finanzieren, in die Schiller gerne gehen und deren Attraktivitat
ausreicht, um auch weitere Schuler zu motivieren, sich fir die Ausbildung in der Pflege zu ent-
scheiden.

C Pflegende Angehdrige besser unterstiitzen

Angehdorige sind die grofdte Gruppe der Pflegenden und sie werden mit dem Anstieg der Pfle-
gebedurftigen immer mehr. Um dem Wunsch der allermeisten Burgerinnen und Birger nach
dem Verbleib in der eigenen Hauslichkeit auch im Falle von Pflegebedurftigkeit Rechnung zu
tragen, ist es zwingend notwendig, die Gruppe der pflegenden Angehérigen zu unterstitzen.
Auch die Tatsache, dass oft eine professionelle Pflege durch z.B. ambulante Dienste in Bal-
lungsregionen aktuell nur schwer und mit Wartezeiten sichergestellt werden kann, zeigt, dass
es ohne pflegende Angehdrige auch in Zukunft nicht funktionieren wird.

Zwei der wichtigsten Unterstitzungsangebote (neben den ambulanten Diensten) fir pflegende
Angehdrige sind die Angebote der Tages— und Kurzzeitpflege. Tagespflegen bieten dem An-
gehdrigen regelhaft ,freie* Zeit ,unter der Woche* und die Kurzzeitpflege ermdglicht dem Ange-
horigen mehrere Tage oder Wochen ,am Stuck” die Pflege in professionelle Hande abzugeben
und er6ffnet damit die Mdglichkeit fur Urlaube, aber auch fur Krankenhaus- oder Reha-Aufent-
halte.
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Aktuell erleben wir leider auch bei den Tagespflegen Insolvenzen und SchlielBungen. Dies liegt
wohl vor allem an steigenden Preisen und Pflegesatzen bei gleichzeitig stagnierenden Sach-
leistungsbetragen. Die Situation lasst sich wie folgt beschreiben: Energiekrise, Inflation, Ukra-
ine-Krieg und die Tariftreueregelung fihren zu steigenden Kosten fir das Angebot der Tages-
pflege. Der Sachleistungsbetrag ist je Pflegegrad im SGB Xl festgeschrieben ist und erhdht sich
dagegen nicht (bzw. erst ganz leicht im Jahr 2025). Das fuihrt in der Konsequenz dazu, dass der
Pflegebedurftige sich fur ,sein“ Geld z.B. nicht mehr 3 sondern nur noch 2 Tage Woche Aufent-
halt in der Tagespflege leisten kann. Dazu kommt, dass neben den Pflegesatzen auch die Kos-
ten fur ,Unterkunft & Verpflegung® in den Tagespflegen stark angestiegen sind. Diese werden
zwar ebenfalls mit den Pflegekassen verhandelt, missen aber von den Tagespflegegasten pri-
vat getragen werden. Auch die Fahrtkosten sind aufgrund steigender Mindestléhne stark gestie-
gen. Je hoher die Kosten in diesen beiden Bereichen steigen, desto mehr schréankt der Pflege-
bedirftige seine Nachfrage ein. Die Belegung in den Tagespflegen sinkt also aus zwei nach-
vollziehbaren Grinden und fiihrt so zur Unwirtschaftlichkeit des Betriebes bis hin zur Insolvenz.
Es mussen daher dringend die Sachleistungsbetrége fur Tagespflegen angehoben und fort-
laufend dynamisiert werden, damit Pflegebedurftige in die Lage versetzt werden, dieses Ange-
bot in Anspruch nehmen kénnen und dadurch ihre pflegenden Angehdérigen entlasten. Hierfir
sollte sich die Landeregierung auf Bundesebene einsetzen.

Auch die notwendige Anpassung der Regeln der Investitionskostenforderung fur Tagespfle-
gen, bzw. die Anhebung der anerkennungsfahigen Baukosten (wie oben unter A beschrieben)
ist zur Absicherung der Tagespflegen und damit zur Unterstiitzung der pflegenden Angehérigen
ein wichtiger Baustein.

Sinnvoll und begrufRenswert erscheint uns auch die Forderung nach Digitalisierung, sowohl in
den Haushalten der Pflegebedurftigen, bzw. der pflegenden Angehdérigen, als auch in den allen
Einrichtungen der Pflege. Hier sind zwar Grundlagen in der Gesetzgebung erkennbar, aber die
Umsetzung ist extrem langwierig und auch die Refinanzierung ist, durch die auf Bundesebene
zur Verfiigung stehenden Férderprogramme nicht gewahrleistet. Hier muss die Landesregie-
rung Fordertopfe fur die Angehérigen ins Leben rufen, bzw. fur Einrichtungen kénnten die Kos-
ten der Digitalisierung in der Investitionskostenférderung besser einkalkuliert werden.

Eine Krisentelefon fiir pflegende Angehdérige ist sicher ein gutes Angebot, dass in vielen Situa-
tionen helfen und Wege durch die Beratung aufzeigen kann.

Wenn im Antrag jedoch gemeint ist, dass es eine zentrale Vermittlungsstelle fiir kurzfristige Al-
ternativisungen in Form von Heimplatzvermittlung o0.4. geben soll, so verweisen wir auf die
.Heimfinder-App*“. Weitere Angebote, die logischerweise wieder nur mit einer Meldepflicht, der
der Trager von Pflegeeinrichtungen einhergehen kdénnen, lehnen wir ab, da eine weitere Stei-
gerung der Burokratie in der heutigen Situation nicht verhaltnismaRig wére.

bpa — Bundesverband privater Anbieter sozialer Dienste e.V.
Landesgruppe Nordrhein-Westfalen, Friedrichstral3e 19, 40217 Dusseldorf
Tel. 0211 - 3113930, Fax. 0211 - 31 139313
nordrhein-westfalen@bpa.de — www.bpa.de

7



D Pflegeberuf starken und wieder zum Traumjob machen

Wir begriRen ausdricklich die Forderung nach einer schnelleren Anerkennung von auslan-
dischen Fachkraften. Wir regen hierzu auch den Blick in andere Bundeslander (z.B. Hessen)
an, die kirzere Zeiten fur die Anerkennung bendtigen.

AuRRerdem sollte eine Fachkraft, die eine abgeschlossene Ausbildung, oft sogar ein Studium im
Ausland vorweisen kann, aus unserer Sicht vom Tag der Einreise an als Fachkraft eingesetzt
werden und eventuell fehlende Inhalte im Laufe einer begrenzten Zeit nachholen kénnen. Dies
wirde die Attraktivitat von Deutschland aus Sicht der Pflegekrafte deutlich erh6hen und damit
fir héhere Einreisequoten sorgen.

Ein ,Pflege-Comeback“-Programm klingt vielversprechend —. Moglicherweise kdnnte hier die

Pflegekammer unterstiitzend tatig werden, die wohl am ehesten Uber Kontaktdaten ehemaliger
Pflegender verfugt.

Ende der Stellungnahme
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