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Schriftliche Anhdérung des Ausschusses fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales

Gesetzentwurf der Landesregierung, Drucksache 17/7926

Fragenkatalog der Fraktionen zu Stellungnahme 17/2325

Sehr geehrter Herr Tomczak,

vielen Dank fir die Ubersendung des Fragenkatalogs zu _unserer
Stellungnahme. Gerne beantworten wir die Frage der Fraktion BUNDNIS
90/DIE GRUNEN wie folgt:

Mit dem Gesetzesentwurf soll nicht die Pflegekammer das
Landesprifungsamt unterstiitzen, sondern die Aufgabe vollstandig
Ubernehmen! Wie wir bereits in unserer Stellungnahme betont haben,
versucht das Land sich durch die Ubertragung dieser Aufgabe an die
Pflegekammer einer (unliebsamen) Aufgabe zu entledigen.

Der bad e.V. mochte in diesem Sinne noch einmal darauf hinweisen, dass
die Ubertragung dieser staatlichen Aufgabe an die Pflegekammer die
Probleme der Vergangenheit nicht zu I6sen vermag. Die Schwierigkeiten
bestehen unabhangig von der jeweils zustandigen Stelle. Wichtig ist
vielmehr grundsatzliche Rahmenbedingungen zu schaffen, die die Verfahren
zukunftssicher gestalten.

In der Vergangenheit gab es im Prinzip zwei Problemfelder:

1. Die Verfahren waren nicht transparent genug.
2. Die Verfahren haben zu lange gedauert.

Genau diese beiden Kernprobleme gilt es zu beheben.
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Fur die Transparenz ist es zwingend erforderlich, dass der Verfahrensablauf
klar strukturiert und festgelegt ist. Dazu gehort nicht nur die Regelung,
welche Unterlagen in welcher Art und Giite eingereicht werden missen;
sondern auch die Festlegung, wie die zustédndige Stelle mit diesen
Dokumenten umgehen soll.

Empfehlenswert ist aus Sicht des bad e.V. eine eindeutige Regelung zu
Fristen. In Betracht kommen hier:

» Eingangsbestatigung innerhalb von 5 Tagen nach Eingang

=  Prifung der Unterlagen inkl. Rickmeldung an den Antragssteller zu
fehlenden Unterlagen innerhalb 1 Monats ab Eingang

= Ggf. Nachforderung von Unterlagen innerhalb von weiteren 14 Tagen

= AbschlieBender Bescheid Uber die Anerkennung nach 3 Monaten
(ggf. unter Auflagennennung)

Die Verfahren in NRW haben zwischen 3 Monaten und 3 Jahren gedauert,
ohne dass der Antragssteller teilweise den aktuellen Stand des Verfahrens
kannte und mit dem Ergebnis, dass haufig erst mit der Bescheiderteilung
deutlich wurde, dass Unterlagen gefehlt haben etc. Dies kann und muss
entsprechend gestrafft werden

Wir befinden uns in einer Situation, in der uns Fachkréafte fehlen. Wir kénnen
aber nicht im Ausland mit der Tatigkeit in Deutschland werben, wenn dann
das Verfahren langwierig und intransparent ist. Dies stellt im Ubrigen auch
die Arbeitgeber vor groRRe Herausforderungen. Nicht selten werden
erhebliche Kosten zur Gewinnung auslandischer Krafte aufgewandt, ohne zu
wissen, wann diese entsprechend eingesetzt werden kénnen. Teilweise
dauerten die Verfahren lange, dass Arbeitgeber und Antragssteller das
Interesse aneinander verloren haben, so dass es nicht zum gewiinschten
Erfolg gekommen ist.

Sicherlich gibt es hier technische M®dglichkeiten das Verfahren zu
Vereinfachen. Eine digitale Lé6sung wéare erstrebenswert. Dann kann die
Antragsstellung beispielsweise auch aus dem Ausland erfolgen und
Ruckmeldungen wie die Eingangsbestatigung koénnten automatisiert
erfolgen.

Ein entsprechend geregeltes Verfahren wirde Antragsstellern auch die
erforderliche Rechtssicherheit verschaffen.

Denkbar ist auch eine vorldufige Anerkennung von auslandischen
Fachkraften im Anerkennungsverfahren. Dies wirde schnell mehr Hande die
Pflege bringen und ist aus Sicht des bad e.V. insbesondere in Bezug auf
Pflegefachkrafte aus Europa eine umsetzbare Forderung.
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Dartiber hinaus moéchten wir noch darauf hinweisen, dass eine umfassende
Schulung der Mitarbeiter bezliglich des Antragsverfahrens unerlasslich ist.
In der Vergangenheit wussten die Antragssteller haufig besser Bescheid in
den Detailfragen als die Sachbearbeiter. Dies wirft nicht nur ein schlechtes
Bild auf das Verfahren, sondern darf schlichtweg nicht sein. Die Mitarbeiter
missen umfassend Uber das Verfahren und die unterschiedlichen
Prozessschritte Bescheid wissen, um hier verlasslich Auskunft geben zu
kénnen. Dies gilt im Ubrigen nicht nur fiir laufende Verfahren, sondern auch
fur einen Beratungsauftrag im Vorhinein.

In diesem Zusammenhang sollte auch umfassenden Infomaterial z.B. in
Form von Flyern zur Verfiigung gestellt werden.

Fur Riuckfragen stehen wir lhnen gerne jederzeit zur Verfigung.

Mit freundlichen GriiBen
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