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STELLUNGNAHME Stellungnahme
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A07/1 (Anhorung des Unterausschusses ,,Personal” des

Haushalts- und Finanzausschusses am 02.10.2012)

»Gesetz liber die Feststellung des Haushaltsplans des
Landes Nordrhein-Westfalen fiir das Haushaltsjahr 2012
(Haushaltsgesetz 2012) — Drucksache 16/300“

Die Deutsche Steuer-Gewerkschaft, Landesverband NRW, bedankt sich fiir die Moglichkeit, im
Rahmen der Anhérung des Unterausschusses Personal zum Landeshaushalt 2012 Stellung nehmen
zu kdnnen.

Wir verweisen beziiglich der Forderungen und der Einzelheiten auf unsere Stellungnahme vom
18.01.2012. Es bleibt festzuhalten, dass die Umsetzung eines Landeshaushaltes, der erst im No-
vember des laufenden Jahres verabschiedet wird, nicht mehr zu wesentlichen Anderungen gegen-
Uber dem bisherigen Haushaltsvollzug fiihren kann. Da eine Reihe von Anregungen der DSTG auch
in diesem 2. Entwurf nicht bericksichtigt sind, bleibt die Mehrzahl der DSTG-Forderungen aus dem
Januar 2012 aktuell. Dies sind fiir den Einzelplan 12:

e Wegfall der 18-monatigen Beférderungssperre in der Finanzverwaltung

e Zusatzliche Mittel fir den Ausbau der Ausbildungskapazitaten

e Starkung des mittleren Dienstes

e Zulassung von Stufenaufstiegen im Tarifbereich

o Verbesserung der Beforderungsperspektiven

e Bereitstellung zusatzlicher Mittel fiir Gesundheitsmanagement und Arbeitsschutz
e Verbesserung der Personalsituation im LBV

e Zusatzliche Stellen im Rechenzentrum
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Die Stellungnahme vom 18.01.2012 umfasst eine Reihe von Einzelheiten, die an dieser Stelle nicht
erneut in den Mittelpunkt der Betrachtung gestellt werden sollen.

Anderungen zum bisherigen Entwurf 2012

Allerdings sind einige Anderungen im jetzigen Entwurf gegeniiber dem bisherigen Konzept fiir
2012 festzustellen. Die DSTG begriiSt ganz besonders den Verzicht auf die pauschale Stellenein-
sparung von 1,5 %. In den betroffenen Bereichen fihrt dies zu einer splirbaren Entlastung und zu
einer verbesserten mittelfristigen Planbarkeit der Stellenbewirtschaftung. Auch ist es richtig, vor-
handene und notwendige Zeitvertrage endlich in unbefristete Arbeitsverhaltnisse zu liberfihren.
Im Bereich des Einzelplanes 12 gilt dies ganz besonders fiir die Stellen im LBV und im BLB. Die
DSTG geht davon aus, dass der Verzicht auf die pauschale Stelleneinsparung auch im Haushalt
2013 fortgefihrt wird.

Die Kiuirzung der Ausgabenansatze im Personalbereich i.H.v. 143 Mio. € ergeben sich nach Angaben
der Landesregierung insbesondere aus dem Umstand, dass im Rahmen der vorlaufigen Haushalts-
fihrung entsprechende Einsparungen ausgewiesen werden konnten. Geht man davon aus, dass in
den letzten Jahren regelmiRig im Januar Uberschiisse aus dem Personalhaushalt ausgewiesen
wurden, stellt die jetzige Kirzung lediglich ein zeitliches Vorziehen dieses Jahresergebnisses dar.
Allerdings bleibt festzuhalten, dass damit die strukturellen Herausforderungen nicht erledigt, son-
dern lediglich auf 2013 vertagt sind.

Neue Themen zum vorgelegten HH-Entwurf 2012/I11

Die Entwicklung im laufenden Kalenderjahr 2012 hat eine Reihe von bisher nicht dargestellten
Herausforderungen aufgezeigt. Daraus ergeben sich neue Forderungen an den Landeshaushalt, die
aufgrund des fortgeschrittenen Jahresverlaufs in 2012 kaum noch umgesetzt werden kénnen. Dies
andert aber nichts an der Notwendigkeit, spatestens mit dem Haushalt 2013 geeignete Malinah-
men auf den Weg zu bringen.

Schlechte Beférderungsperspektiven in der Finanzverwaltung

Die DSTG stellt fest, dass die Zahl der Beférderungen in der Finanzverwaltung im Jahr 2012 drama-
tisch zuriickgegangen ist. Dies hat in nahezu allen Bereichen zu einem erheblichen Beforderungs-
stau gefiihrt, der sich in den kommenden Jahren verfestigen wird. Die Details wurden in den letz-
ten Jahren exemplarisch an den Besonderheiten der Beforderungen im mittleren Dienst und in der
Steuerfahndung erldutert. Heute bleibt festzustellen, dass in nahezu allen Bereichen die Wartezei-
ten angestiegen sind.
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Beforderungen sind sichtbarer und monetar spiirbarer Ausdruck des Leistungsprinzips im offentli-
chen Dienst. Aufgrund des Prinzips der Leistungsbeurteilung und der nachfolgenden Aufstellung
einer Beférderungsliste werden jeweils die leistungsstarksten Beschaftigten einer Besoldungs-
gruppe befordert, sobald eine entsprechende Stelle zur Verfligung steht. In der Finanzverwaltung
werden derzeit alle rechtlich moglichen Beférderungsstellen genutzt. Aufgrund der Altersstruktur
der Beschaftigten flhrt dies jedoch in den kommenden Jahren zu einer extrem geringen Zahl von
Beforderungen. Abhilfe kann hier nur der Landtag schaffen.

Nach derzeitiger Lage ergeben sich erst ab 2018 wieder ausreichende Beférderungsmaoglichkeiten.
Ab dann werden die Auswirkungen der steigenden Altersabgange auch im Bereich der Beforde-
rungsentwicklung splrbar. Fir Motivation und Einsatzbereitschaft der Leistungstrager dieser Ver-
waltung ist diese Perspektive nicht akzeptabel. Trotz Bestleistungen 6 Jahre zusatzlich auf die leis-
tungsmalig gerechtfertigte Beforderung warten zu missen, ist den Betroffenen nicht zumutbar.
Der Landtag ist aufgefordert, Perspektiven fir die Beschéaftigten aufzuzeigen. Aus der Sicht der
DSTG bietet es sich an, eine Verbesserung der Beforderungssituation im Vorgriff auf die ohne je-
den Zweifel kommenden Altersabgange zu ermdoglichen. Einzelheiten kénnen in weiteren Gespra-
chen erlautert werden.

Zum Fragenkatalog, der mit der Einladung zur Anhérung am 02.10.2012 vorgelegt wurde, wird im
Rahmen der Anhorung eine weitere Stellungnahme abgegeben. An dieser Stelle jedoch einige An-
merkungen.

Versorgungsfond

Die Zufihrung zum Versorgungsfond des Landes NRW ist zu niedrig. Sie reicht fir eine Deckung
der kommenden Versorgungsaufwendungen nicht aus. Allerdings ist festzuhalten, dass generell
die Einrichtung des Versorgungsfonds sowie die regelmaRige Zufiihrung von festen Betragen eine
wirksame Form der Vorsorge fiir kommende Zahlungsverpflichtungen darstellt.

Daher ist sicherzustellen, dass die Zufiihrungen kiinftig mindestens in Hohe der im Laufe eines
Haushaltsjahres anfallenden Versorgungsverpflichtungen erfolgen. Die Versaumnisse der Vergan-
genheit, in der entsprechende Riicklagen nicht gebildet worden waren, kénnen durch aktuelle Zu-
fiihrungen nicht mehr ausgeglichen werden. Dennoch fordert die DSTG, auch zukiinftig eventuelle
Uberschiisse des Personalhaushaltes wie in den Jahren 2007 und 2009 in die Versorgungsriicklage
einzuzahlen.

An dieser Stelle erinnert die DSTG daran, dass sich die Beamtinnen und Beamten des Landes NRW
alljahrlich mit 0,8 % der Gesamtbesoldung am Aufbau der Versorgungsriicklage beteiligen. Die
Beschaftigten hatten in den Jahren 1998 bis 2002 — gesetzlich verordnet — auf jeweils 0,2 % der
Besoldungserhéhung verzichtet, um damit die Einrichtung der Versorgungsriicklage zu ermogli-
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chen. Die Bildung der Riicklage greift insoweit auf bereits erbrachte Vorleistungen der Beamtinnen
und Beamten des Landes NRW zuriick.

Demografiebedingter Personalriickgang

Aus der Sicht der DSTG richtet sich die Zahl des erforderlichen Personals in allen Bereichen des
offentlichen Dienstes nicht primar an der Zahl der Bevolkerung aus. Vielmehr sind die gesetzlich
zugewiesenen Aufgaben sowie die gegenliber dem Blirger zu erbringenden Leistungen der Mal3-
stab, nach dem sich der Personalbedarf ausrichtet. Aus diesem Grund ware es eine unzulassige
Verkiirzung der Zusammenhange, wenn die Beschaftigtenzahlen allein in einen Zusammenhang
mit der Bevolkerungszahl gestellt wiirden. Ein Personalabbau ohne vorhergehende Aufgabenkritik
flhrt sehr schnell zur Funktionsunfahigkeit des 6ffentlichen Dienstes.

Besonders deutlich wird dies in der Steuerverwaltung des Landes. Durch zuséatzliche Gesetze und
Regelungen wachst die Zahl der von den Finanzamtern zu bearbeitenden Steuererklarungen jahr-
lich an. Dabei weisen wir besonders auf die Besteuerung der Alterseinkiinfte hin, durch die bisher
steuerlich nicht gefiihrte Rentner nun wieder Steuererklarungen einreichen mussen. Dariiber hin-
aus sind die Erwartungen an die Qualitat der Aufgabenerfiillung oder die Wiinsche an den Biir-
gerservice mit einzubeziehen. Soweit neue Aufgaben und Anforderungen von der Politik formuliert
werden, ist dazu das erforderliche Personal bereitzustellen.

Dabei spielt es fiir den Arbeitsanfall und die Arbeitserledigung keine Rolle, ob die entsprechenden
Regelungen auf Bundes- oder Landesebenen beschlossen wurden.

Projekt ELStAM

Die Landesfinanzverwaltung bereitet sich intensiv auf die in 2013 anstehende Einflihrung des Pro-
jektes ELStAM (Elektronische Lohnsteuerabzugsmerkmale) vor. Die DSTG erkennt dennoch eine
erhebliche Mehrbelastung der Beschaftigten in den Finanzamtern, bis letztlich eine vollstandige
und zutreffende Erfassung aller Lohnsteuerabziige gesichert werden kann.

Im Rahmen dieser bundesgesetzlich geregelten Reform wird die bisherige individuelle und von den
kommunalen Meldeamtern ausgestellte Lohnsteuerkarte durch eine bundesweite Datei ersetzt,
auf die Arbeitgeber zugreifen miissen. In 2011 hatte die schriftliche Aufforderung zum Abgleich
der gespeicherten Lohnsteuerabzugsmerkmale zu extremen Belastungen bei den Finanzamtern
gefiihrt. Dabei wurden nicht nur erhebliche Differenzen bei den gespeicherten Daten, sondern
auch gravierende Mangel bei den von den bisher zustandigen Meldebehorden gefiihrten Daten-
banken offenbar. Um dennoch einen reibungslosen Ablauf des Lohnsteuerverfahrens zu ermogli-
chen, wurde mit Ersatzbescheinigungen und Ubergangsregelungen gearbeitet, die zusatzlich er-
hebliche Belastungen fiir die Beschéftigten in den Finanzamtern mit sich gebracht haben.
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Mit der Verschiebung des Starttermins des Projektes ELStAM versucht der Bundesgesetzgeber,
den tatsachlichen Schwierigkeiten in der Umsetzung dieses Projektes Rechnung zu tragen. Die Ar-
beitgeber haben im kommenden Jahr die Méglichkeit, ihre interne Umstellung zu einem beliebi-
gen Zeitpunkt im Kalenderjahr vorzunehmen. Nach entsprechenden Testlaufen ist jedoch davon
auszugehen, dass es trotz aller Bemihungen unverandert eine Vielzahl von Differenzen zwischen
den bisherigen Merkmalen und den dann erstmals zum Einsatz kommenden Zentraldaten geben
wird. Diese Differenzen werden sich nur durch einen unmittelbaren Kontakt zum Finanzamt klaren
lassen.

Das Landesfinanzministerium will angesichts der besonderen Belastungen dieses Umstellungspro-
zesses vielfaltige Vorbereitungen treffen. Der Umstellungsprozess soll von einer aktiven Presse-
und Offentlichkeitsarbeit begleitet werden. Arbeitgeber sind aufgefordert, noch vor Nutzung der
Daten fur den Lohnsteuerabzug einen internen Vergleich mit den bisher genutzten Merkmalen
vorzunehmen. Zur Koordination der verschiedenen MaRnahmen wurde ein Projektbiiro eingerich-
tet, dass in besonderen Fallen landes- und bundesweit Fehlerstrukturen erkennen und Abhilfe
koordinieren kann.

All dies wird nicht verhindern, dass es zu erheblichen Problemen und zuséatzlichen Belastungen fiir
Blirger und Beschaftigte kommt. Eine Vielzahl von Bilirgern wird die Unstimmigkeiten, die ggfs. ja
auch finanzielle Auswirkungen haben kénnen, kurzfristig mit dem Finanzamt kldaren missen. Er-
neut werden insbesondere die Service-Stellen der Finanzamter deutlich personell verstarkt wer-
den missen, um den Blrgerservice aufrecht zu erhalten. Und erneut werden dafiir andere Aufga-
ben vernachlassigt werden miissen, da die Personalknappheit in den Finanzamtern keine flexiblen
Personaleinsatze mehr erlaubt, ohne das an anderer Stelle entsprechende Locher gerissen wer-
den.

Die DSTG fordert fur die Bewaltigung dieser immensen zusatzlichen Belastungen die Einrichtung
und Budgetierung von mindestens 110 zusatzlichen Stellen flir das kommende Kalenderjahr. Auf-
grund der Dringlichkeit miissen hier schnell Entscheidungen getroffen werden, da bereits ab Janu-
ar mit dem Ansturm der Blirger zu rechnen ist.

Zusammenlegung der Oberfinanzdirektionen

Die DSTG sieht keine Notwendigkeit, die beiden Oberfinanzdirektionen in NRW zusammenzulegen.
Synergie-Effekte sind nur in eingeschranktem Umfang zu erwarten. Dem stehen Einschrankungen
im Bereich der ,,Serviceleistungen” gegeniber Blirgern, Unternehmen und den Finanzamtern so-
wie nicht unerhebliche Probleme im Bereich einer landesweiten Personalbewirtschaftung gegen-

Uber.

Die politische Vorgabe der Einsparung von 100 Stellen und 10 Millionen € |asst sich nach Auffas-
sung der DSTG nur erreichen, wenn deutliche Abstriche in der Leistungsfahigkeit der Mittelbehor-
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de und damit Beeintrachtigungen der Arbeitsfahigkeit der Finanzamter in Kauf genommen wer-
den. Auch Unternehmen und Biirger des Landes NRW werden von diesen Malnahmen benachtei-
ligt, da sie bisher mit den Oberfinanzdirektionen einen wichtigen Ansprechpartner in komplexen
Rechts- und Strukturfragen hatten.

Aufgaben der Oberfinanzdirektionen

Die Struktur der Finanzverwaltung des Landes NRW baut bisher darauf auf, dass die Finanzamter
des Landes von zwei Oberfinanzdirektionen koordiniert und unterstitzt werden. Die in 2006 er-
folgte Zusammenlegung der OFDen in Diisseldorf und Koln hat im Rheinland bereits zu Einschran-
kungen dieser Moglichkeiten gefiihrt. Zur fachlichen Koordination gehort die Sicherung der Ein-
heitlichkeit der Anwendung des Steuerrechts, die fachliche Unterstlitzung bei schwierigen steuer-
rechtlichen Fragen und die Begleitung von Umstellungsprozessen und fachlichen wie organisatori-
schen Veranderungen. Die Fachkrafte der Mittelbehorden sind dabei nicht nur verantwortlich fir
die einheitliche und erfolgreiche Umsetzung in tGber 140 Finanzamtern. Vielmehr bringen sie als
Schnittstelle zwischen Ministerialverwaltung und den Beschéftigten in den Amtern ihre praxisna-
hen Erfahrungen in die Planungs- und Entscheidungsprozess der Steuerverwaltung ein. Das sichert
einen erfolgreichen und biirgernahen ,Change-Management“-Prozess auch in komplizierten Ein-
zelfragen der Verwaltungsorganisation.

Im Bereich der Personalverwaltung tragen die Oberfinanzdirektionen die Personalverantwortung
fir die Beschaftigten der Steuerverwaltung. Als personalaktenfiihrende Stelle begleiten Sie den
einzelnen Beschaftigten von der Einstellung bis zur Pensionierung. Dabei sichern sie durch ihre
Nahe zu den Beschaftigten bzw. den entsprechenden Dienststellen nicht nur eine einheitliche An-
wendung der personalrelevanten Vorschriften, sondern auch einen weitgehend reibungsarmen
Beurteilungsablauf und die sachgerechte Anwendung der Beforderungsrichtlinien. In Einzelfallen
stehen die OFDen zur Beratung von Dienststellen oder auch einzelnen Beschaftigten zur Verfi-
gung. Damit sind die OFDen das ,Gesicht” der Verwaltung gegeniiber den Beschaftigten der Fi-
nanzamter.

Die OFDen organisieren eine bezirksweit einheitliche Stellenverteilung und eine weitgehend ein-
heitliche und an den individuellen Dienststellenstrukturen ausgerichtete Personalausstattung.
Damit verbindet sich ein bezirksweiter Personalausgleich, mit dem jedes Jahr eine gleichmaRige
Arbeitsbelastung der Finanzamter sichergestellt werden kann. Im Rahmen des Verfahrens sind
Verwaltung und Personalvertretung bemiht, die individuellen Interessen der Beschaftigten wei-
testgehend zu beriicksichtigen. In umfassenden Abstimmungsprozessen werden im Personalaus-
gleich individuelle Mitarbeiterinteressen mit den Erfordernissen einer funktionalen Verwaltung in
Einklang gebracht.

Die beschriebenen Aufgaben verlangen von den Oberfinanzdirektionen eine umfassende Kenntnis
der regionalen Besonderheiten, der amtsinternen Strukturen und der personellen Gegebenheiten.
Eine nicht nur raumliche ,,Nahe” zu den Finanzamtern ist dafiir unverzichtbar. Darliber hinaus
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missen vertiefte Fachkenntnisse im Steuerrecht, in Verwaltungsorganisation und Personalverwal-
tung zentralisiert vorgehalten werden. Mit den klassischen Funktionen einer Mittelbehérde haben
die Oberfinanzdirektionen einen mafigeblichen Anteil an der hohen Effizienz der Steuerverwaltung
in NRW.

Auswirkungen einer Zusammenlegung

Die beabsichtigte Zusammenlegung der Oberfinanzdirektionen stellt angesichts der genannten
Aufgabenstrukturen eine nicht notwendige Umorganisation der Finanzverwaltung dar. Die Zu-
sammenlegung flhrt zu Einschrankungen bei der steuerfachlichen Unterstitzung fir die Finanz-
amter, zu einem Abbau von Organisations- und Veranderungskompetenz und zu einer Reduzie-
rung der Mitarbeiterorientierung im Bereich der Personalverwaltung.

Das Finanzministerium muss in Zukunft auf die wichtige Beratung und Unterstitzung durch die
Fachleute der OFDen verzichten. Dies wird zu einer zusatzlichen Belastung der Ministerialverwal-
tung fihren mit eventuellen Folgen fir die dortige Personalausstattung. Soweit Aufgaben auf die
Finanzamter delegiert werden, die bisher in den OFDen wahrgenommen wurden, ergeben sich
dort zusatzliche Belastungen, fiir die angesichts der enormen Arbeitsbelastung der Kolleginnen
und Kollegen kein Raum ist. Dies gilt auch vor dem Hintergrund, dass die fachliche Unterstiitzung,
die von den OFDen bisher geleistet wurde, gleichfalls deutlich weniger werden muss.

Die DSTG halt es daher fiir ausgeschlossen, dass die Einsparvorgabe von 100 Stellen mit Blick auf
die gesamte Steuerverwaltung NRW erzielbar ist. Das gilt auch deshalb, weil bisher entgegen den
politischen Aussagen Doppelaufgaben nur in eingeschranktem Rahmen anfallen. Die Arbeitsbelas-
tung, die sich aus der Begleitung von steuerfachlichen Fragen ergibt, hangt von der Zahl der Anfra-
gen ab. Organisatorische Veranderungen missen in allen Finanzamtern begleitet werden, egal ob
dies von einer oder von zwei OFDen ausgeht. Und PersonalmalRinahmen hangen von der Zahl der
Beschaftigten und nicht von der Zahl der OFDen ab. In allen Fallen lassen sich nach Auffassung der
DSTG keine nachhaltigen Personaleinsparungen erzielen.

Daneben ist auch zu beachten, dass eine einheitliche Oberfinanzdirektion fiir das ganze Land NRW
einer enormen Aufgabenvielfalt gegenlber stlinde. Schon heute gehoéren die beiden OFDen in
Minster und KéIn zu den gréBten Mittelbehorden der Bundesrepublik. Sie sind gemeinsam zu-
standig fiir iber 28.000 Beschaftigte und fiir die Besteuerung von rund 17 Mio. Biirgern des Lan-
des NRW. Damit stellen sie bereits heute Organisationseinheiten dar, deren originare Aufgabe -
die Sicherung des gleichméaRigen Steuervollzugs im jeweiligen Zustandigkeitsbereich - nur durch
die auRergewohnliche Einsatzbereitschaft der Beschaftigten und Ausschdpfung aller organisatori-
scher Moglichkeiten erfolgreich bewaltigt werden kann.

Die Handlungs-, Unterstiitzungs- und Servicemoglichkeiten der Oberfinanzdirektionen werden
durch eine Zusammenlegung, auch wenn sie an zwei Standorten erfolgt, deutlich gemindert. Die
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DSTG fordert die Landesregierung auf, auf die Zusammenlegung der beiden Dienststellen zu ver-
zichten.

Dabei verkennt die DSTG nicht, dass auch in der Finanzverwaltung eventuell noch Einsparpotenzia-
le erschlossen werden kdnnten. Dazu gehort aber im Vorfeld der MaRnahmen eine umfassende
und fachlich qualifizierte Aufgabenkritik, die unter Beriicksichtigung der vom Bund vorgegebenen
gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir die gesamte Finanzverwaltung erfolgen misste. Dies
schlieBt die Priifung der Aufgabenverteilung zwischen Finanzministerium, Oberfinanzdirektionen
und Finanzamtern ein.

AbschlieRBend wird darauf hingewiesen, dass die Finanzverwaltung in den letzten 10 Jahren im-
mer wieder im Mittelpunkt der Einsparbemiihungen des Landes NRW stand. So wurde in 2006
eine der bis dahin bestehenden Mittelbeh6rden aufgelost oder in 2007 Giber 930 kw-Vermerke
schlagartig realisiert. Insgesamt erfolgte seit 2002 eine Reduzierung um 2795 Stellen, das sind
mebhr als 10 % des Personalbestandes (von 27 051 auf 24 256 Stellen). Damit hat die Finanzver-
waltung einen erheblichen Anteil zu den Haushaltseinsparungen des Landes NRW beigetragen.
Von den besoldungsrechtlichen Kiirzungen und den daraus resultierenden zusatzlichen Beitra-
gen der Beschiftigten ganz zu schweigen.

Im Mittelpunkt der weiteren Entwicklung der Finanzverwaltung muss nach fester Uberzeugung
der Fachgewerkschaft DSTG jetzt die Konsolidierung der Verwaltung stehen. Das lasst fiir zwei-
felhafte Organisationsanderungen keinen Raum.
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