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Kleine Anfrage 8406
der Abgeordneten Marcel Hafke und Christof Rasche FDP

Seit Monaten auBer Betrieb: Zustand der Rolltreppen an Gleis 16 des Diisseldorfer
Hauptbahnhofs

Der Dusseldorfer Hauptbahnhof zahlt zu den wichtigsten Verkehrsknotenpunkten Nordrhein-
Westfalens. Er hat erhebliche Bedeutung fir den Regional- und Fernverkehr und wird taglich
von rund 250000 Personen frequentiert, die auf eine bedarfsgerechte, barrierefreie und
funktionstichtige Bahnhofinfrastruktur angewiesen sind.

Im Bereich von Gleis 16 beziehungsweise des zugehorigen Bahnsteigs besteht nach Berichten
von Reisenden jedoch seit Monaten ein problematischer Zustand. Die dortigen Rolltreppen
sollen bereits seit Januar 2026 dauerhaft oder wiederholt au3er Betrieb sein. Trotz der hohen
Fahrgastzahlen und der verkehrlichen Bedeutung des Bahnhofs ist bislang keine nachhaltige
Verbesserung erkennbar.

Dieser Ausfall ist kein hinnehmbarer Dauerzustand. Fir mobilitdtseingeschrankte Personen,
Reisende mit Gepack, Familien mit Kinderwagen sowie altere Menschen kénnen auller
Betrieb befindliche Rolltreppen eine erhebliche Einschrankung darstellen. Zudem kann es
gerade bei stark frequentierten Fernverkehrsverbindungen zu vermeidbaren Belastungen
sowie zu Gedrange auf Treppenanlagen und Bahnsteigen kommen.

Vor diesem Hintergrund fragen wir die Landesregierung:

1.  Seit wann sind die Rolltreppen im Bereich von Gleis 16 des Disseldorfer Hauptbahnhofs
nach Kenntnis der Landesregierung ganz oder teilweise auller Betrieb?

2.  Welche Ursachen sind der Landesregierung fir den wiederholten oder dauerhaften
Ausfall der Rolltreppen im Bereich von Gleis 16 bekannt?

3.  Welche MalRnahmen wurden nach Kenntnis der Landesregierung seit Januar 2026 zur
Instandsetzung der Rolltreppen im Bereich von Gleis 16 eingeleitet?

4.  Wann ist nach aktuellem Kenntnisstand mit einer vollstandigen und dauerhaften
Wiederinbetriebnahme der Rolltreppen im Bereich von Gleis 16 zu rechnen?
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5.  Welche Mdglichkeiten sieht die Landesregierung, um gegeniiber der Deutschen Bahn
auf eine zlgige Beseitigung der Beeintrachtigungen flr Barrierefreiheit, Reisekomfort
und Fahrgastsicherheit am Dusseldorfer Hauptbahnhof hinzuwirken?

Marcel Hafke
Christof Rasche



